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FM 6‐01.1 Knowledge Management Section 
establishes Army doctrine for the management of 
digital and non‐digital content. Enterprise Content 
Management (ECM) is a set of processes and 
techniques supporting knowledge management 
(KM) throughout the digital lifecycle of 
information.   
 
The U.S. Department of Defense (DoD) and Army Net‐
Centric Data Strategy set the policy, specifications 
and standards for sharing digital assets as part of the 
Federal Enterprise Architecture. The Net Centric Data 
Strategy requires that all data assets be 

visible/discoverable, accessible, understandable/usable, trusted and interoperable across domains and the 
Federal (information) enterprise.  
 
KM Sections throughout the Army must manage their digital assets. This includes structured content in 
Command Post of the Future (CPOF) and C2 databases, unstructured content on web sites and in digital office 
files like Microsoft Office™, Adobe Acrobat PDF™ and rich media content like streaming video and imagery.  
 
The BCKS team of Certified Knowledge Management (CKM) and ECM‐Professional (ECM‐P) trainers offer 
instruction in the following areas: 

 ECM roles and responsibilities of personnel in the Army Knowledge Management sections for the 
operating forces and knowledge management officers in the generating forces 

 DoD and Army Net‐Centric policy, specifications and standards to include the DoD Discovery 
Metadata Specification (DDMS) and schema development 

 ECM and Microsoft SharePoint ™ governance, risk management and compliance  

 Integrating CPOF, Microsoft SharePoint™ and Army C2 systems into the ECM strategy 

 Designing and implementing elements of ECM:  Information rights management ,  document 
management, content management, web content management, business process management, 
electronic records management and digital asset management  

 Development of taxonomies, files management schemes and file‐naming conventions 

 Developing an ECM strategy and plan to support the organization’s KM plan 

 Content and document management assessments and ECM capability assessments 

 Web 2.0 enterprise search principles, processes and procedures 

 ECM requirements in a Joint, Interagency, Intergovernmental, and  Multinational (JIIM) 
environment 

 
Training modules are trained at Fort Leavenworth or at any Army installation, with travel costs reimbursed.  
For more information contact the BCKS Operations Office (913‐684‐6387 or 913‐684‐6820).     
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