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N DICIEMBRE DE 2006, el Ejército de EUA publicé un

nuevo manual de campana, FM 3-24, Counterinsurgency

(COIN). Este manual de campafia identifica “la capacidad de
generar y sostener el apoyo popular” como el centro de gravedad de
la insurgencia.! Consecuentemente, el FM acentiia la importancia de
facilitar servicios esenciales (SE) a la poblaciéon como una forma para
atacar este centro de gravedad. Para concentrar esfuerzos sobre los SE,
se ha incorporado a la estructura operacional de la COIN una linea logica
de operacion (LLO) dedicada exclusivamente al aprovisionamiento de
SE (a partir de ahora llamada LLO SE).

Este articulo analiza las caracteristicas de las actividades consideradas
en las LLO SE, en el caso de un tipo particular de insurgencia que
involucra los deberes religiosos islamicos de zakat y yihad. Define lo
que ha sido llamado el activismo de zakat-yihad; 1o analiza utilizando
ejemplos recientes del Libano, los territorios palestinos e Irak; y deduce
las implicancias mas importantes para la realizacion de operaciones
de COIN a lo largo de las LLO SE. Finalmente, este articulo sefiala
una serie de precauciones a tomar en consideracion para conducir
operaciones COIN contra los activistas de zakat-yihad, en el marco
de las LLO ES.

LLO SE

Al practicar el activismo de zakat-yihad, las insurgencias islamicas
han ganado la iniciativa a lo largo de las LLO SE y ocupan una
posicion ventajosa que les permite defenderse contra los esfuerzos de
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FOTO: Un militante palestino
de Hamas monta guardia
sobre un mitin convocado
por Hamas en la parte
septentrional de la Franja de
Gaza celebrando el primer
aniversario de la victoria
electoral, el 26 de enero de
2007.

(Reuters, Mahoma Salem)
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los contrainsurgentes. Por lo tanto, en esta linea,
se debe planificar y ejecutar las actividades de
COIN como operaciones militares metddicas
llevadas a cabo contra un enemigo capaz y
resuelto, no como actividades a las cuales no
se opone resistencia.

La suposicion de que “el pueblo apoya la
fuente que satisface sus necesidades” es el
fundamento de LLO SE.? Un buen ejemplo de la
validez de esta suposicion en la cultura occidental
es el cambio de actitud de la poblacion alemana
hacia las fuerzas de ocupacion norteamericana
y britanicas después del Puente Aéreo de Berlin
de 1948. Aunque la Fuerza Aérea de EUA habia
realizado bombardeos en extensos sectores de
Berlin y practicamente la destruyo solo tres
anos antes, la institucion tuvo que asignar a un
oficial la tarea de ocuparse de los regalos que
los agradecidos berlineses querian entregar a
los pilotos.’

El mejor ejemplo que valida la suposicion
en la cultura musulmana es el éxito logrado
por movimientos militantes tales como Hamas
de Palestina y el Hezbold del Libano. Estos
movimientos dedican gran parte de sus recursos
para desarrollar y mantener la infraestructura
que brinda SE a la poblacién. No es sorpresa
entonces que ambas organizaciones gocen de
un amplio apoyo entre la poblacion palestina en
particular y los musulmanes en general.

El hecho de que ambos movimientos se
conformaran bajo la ocupacion israeli no es
ninguna coincidencia. Israel, en su calidad de
democracia tecnologicamente desarrollada al
estilo occidental, combina el poderio militar con
un sistema politico que esta sometido a escrutinio
publico y el imperio de la ley. Por una parte, la

Una insurgencia activista de
zakat-yihad genera un nivel
de apoyo popular al poner en
vigencia una infraestructura
desarmada que aprovisiona
servicios esenciales...

fortaleza de las Fuerzas de Defensa israelies
(FDI) dificulta cualquier esfuerzo destinado a
desafiar a Israel de manera simétrica. La Guerra
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de los Seis Dias y la Guerra de Yom Kippur
comprobaron esto en forma convincente.* Por
otra parte, el nivel de escrutinio publico y la
adherencia por parte de Israel al imperio de la
ley internacional garantizan que éste no lanzara
bombas contra los convoyes o proyectos de
reconstruccion de Hezbola, servicios que pueden
ser considerados amenazas a la seguridad
futura de Israel. El repliegue israeli del Libano
meridional en mayo de 2000 y el de la Franja
de Gaza en septiembre de 2005, provocados en
parte debido al hecho que las organizaciones de
la insurgencia se ganaron al Pueblo por medio
de las LLO SE, destacan el éxito logrado por
la estrategia general de Hamas y Hezbola.’
Esta metodologia particular es el activismo de
zakat-yihad.

El activismo de zakat-yihad

Segun Jonathan Benthall y Jérome Bellion-
Jourdan, “el término zakat procede del verbo
zaka el cual significa purificar...Lo que se
entiende generalmente por ello es que al regalar
una parte de la riqueza, se purifica la parte
remanente y también uno mismo al reprimir su
propio egoismo, avaricia y falta de sensibilidad
ante el sufrimiento de los demas. El receptor,
de igual manera, es purificado de la envidia y
el odio a los présperos”.®

Cada musulman, de acuerdo con la
interpretacion sunita del Cordn, debe asignar un
2,5% de suriqueza al zakat por afio lunar. Segun
la interpretacion chiita, esta obligacion religiosa
es mas frecuentemente conocida como khums
(un quinto) porque los chiitas calculan la suma a
pagar considerando un quinto del incremento de
sus posesiones en cada afio lunar. Existen ocho
estamentos que se benefician del zakat. Estos
consideran principalmente a los desposeidos,
pero también a “aquéllos en el camino de Ala, es
decir los que promueven la yihad, ensefiando o
combatiendo o realizando otros deberes que les
son asignados para servir a la causa de A1a”.” Por
lo tanto, las organizaciones activistas islamicas
que brindan SE y combaten bajo la bandera de
yihad tiene derecho a recibir zakat.

Alo largo del mundo islamico, organizaciones
recaudan los donativos musulmanes,
entregandolos a otras organizaciones que
tienen derecho a recibir zakat. Las fortalezas
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de la practica de zakat son que aquéllos que
ahora reciben dinero, siempre podran contar con
recibirlo, y el dinero se entrega sin condiciones
vinculadas. Ademas, no hay humillacién
alguna en aceptar zakat porque al aceptarlo, se
purifica el dinero y el alma de otro musulman.
En todo caso, los fondos recaudados por
zakat difieren considerablemente de la ayuda
humanitaria occidental. Es como si los fondos
de zakat tuvieran un color y olor mas limpio.
Ademas, las organizaciones que tienen derecho
a recibir zakat reciben mas que sélo un flujo
constante de fondos limpios ya que el zakat
constituye también un pergamino de calidad,
que da a la organizacion receptora un nivel de
legitimidad.

Las ZJAI

Una insurgencia activista de zakat-yihad
(ZJAI) genera apoyo popular al establecer
una organizaciéon desarmada que proporcione
servicios esenciales tales como la eliminacion
de excrementos, el suministro de agua potable,
energia eléctrica y la eliminacién de basura,
asi como entregar la educacion y proporcionar
asistencia médica y financiera a los necesitados.
Debido a la naturaleza de sus actividades y
al fomento de la agenda islamica, las ZJAI
aseguran su derecho a zakat. Pueden recibir
fondos publicos, pero una parte considerable
de los recursos proviene de zakat, circunstancia
que les otorga un grado de independencia de
sus patrocinadores estatales. Otra ventaja es el
hecho de que porque los musulmanes de todas
partes del mundo pagan zakat, 1a base de apoyo
financiero de las ZJAI es mas amplia que la
de otras insurgencias, especialmente aquéllas
que recaudan impuestos revolucionarios de la
poblacion local o que expropian una porcion
de los cultivos de agricultores para alimentar
a sus tropas.® Consecuentemente, las ZJAI
son un beneficio en lugar de una carga para la
poblacion local.

Junto con su estructura islamica desarmada,
las ZJAI Hamas y Hezbola utilizan grupos de
militantes armados para realizar acciones de
violencia en contra de los contrainsurgentes
y organizaciones rivales, bajo el contexto
del Yihad. La estructura organizacional y
la naturaleza de las actividades de las ZJAI
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proporcionan una ventaja decisiva en las guerras
contra adversarios democraticos occidentales.
El proporcionar servicios esenciales a la
poblacion local asegura que las ZJAI reciban
el apoyo popular y que tengan derecho a zakat,
mientras que las limitaciones de occidente para
el uso de la fuerza protegen a sus organizaciones

La suposicion de que “el
Pueblo apoya al fuente que
satisface sus necesidades”
es el fundamento de LLO SE.

desarmadas de ser atacadas. El derecho a
recibir zakat les garantiza el acceso a recursos
financieros asi como un nivel de respeto y
legitimidad mientras que el apoyo popular
permite a los combatientes del brazo militante
armado de las ZJAI mezclarse con la poblacion
local.

La combinacion de estas caracteristicas hace
que las ZJAI sean extremadamente permeables
a la estrategia de barra-sostenga-edifique,
tal como muestra el crecimiento de Hamas y
Hezbola bajo la ocupacion israeli. Segun el FM
3-24, la realizacion exitosa de la estrategia de
barra-sostenga-edifique exige la neutralizacion o
eliminacion de la infraestructura organizacional
de los insurgentes.” En el caso de las ZJAI,
resulta imposible debido a que las limitaciones
militares occidentales protegen, por lo menos,
la parte de los SE de la organizacion.

Los gobiernos occidentales se adhieren a la ley
internacional; por lo tanto, imponen restricciones
en el empleo de la fuerza por parte de sus fuerzas
armadas y no limitan dichas restricciones a las
reglas de enfrentamiento. Las fuerzas armadas
occidentales también se ven afectadas por la
presencia de los medios de comunicacion, las
campafas (a veces difamatorias) de activistas
politicos y la presién de los gobiernos para
incorporar las operaciones militares dentro de
una logica y agenda politica.

En el texto Asymmetrical Warfare, Today's
Challenge to U.S. Military Power, Roger W.
Barnett identifica las restricciones operacionales,
organizacionales, legales y morales de las fuerzas
de contrainsurgencia. Segin Barnett, “Ninguna
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restriccion aislada puede ser considerada como
la tinica causa del problema [de la incapacidad
de los ejércitos occidentales para reaccionar
con eficacia ante la guerra asimétrica]: la
sumatoria de todas ellas es lo que ha llegado a
ser agobiante”.!” La presencia permanente de
los medios de comunicaciéon hace imposible
ignorar las restricciones. Barnett sostiene que
“los medios de comunicacion social libres,
independientes y en vias de expansion junto con
la difusion instantanea de informacion alrededor
del mundo...tienen un efecto inhibidor sobre las
opciones para emplear la fuerza. Los medios de
la prensa contemporanea tienden a...reducir el
tiempo disponible para la toma de decisiones
e incorporar publico en general en todos los
debates sobre el empleo de la fuerza”."

En la préctica, las restricciones dificultan
la adopcion de acciones militares en contra de
las organizaciones desarmadas. Esto significa
que, contrario a los requisitos del FM 3-24,
el contrainsurgente no puede destruir la
infraestructura sociopolitica de las insurgencias
de zakat-yihad en un area que ha sido despejada
de combatientes de las ZJA4I. Se permite al
brazo desarmado de las ZJAI convivir con el
contrainsurgente.

Los insurgentes concentran sus esfuerzos en
ganarse el apoyo popular antes de comenzar a
usar la violencia. Al proceder de esta forma,
actuan como maoistas. Pero en cuanto a operar
entre la poblacion, las ZJAI se diferencian de
los maoistas, quienes establecen bases en areas
remotas o inaccesibles y operan principalmente
en los sectores periféricos de éstas. “La guerra
de guerrillas sin bases”, dijo Mao Tse Tung,
“no es mas que el bandidaje; sin la capacidad
de mantener vinculos con la poblacidn, no
podra desarrollarse y no cabe duda que sera
vencida”.'? Sin la necesidad de instalar bases
para desarrollar y preservar vinculos con la
poblacion, las ZJAI no requieren escapar cuando
la fuerza contrainsurgente establece una sélida
presencia en sus areas de base. Las ZJ4/ nunca
realizaran “la Larga Marcha”'? de los maoistas.
Israel tuvo éxito por muchas décadas al mantener
a la OLP en movimiento, persiguiendo a la
organizacion en forma sucesiva hacia Jordania,
el Libano y Tunez. Pero Israel nunca ha logrado
hacer que el Hamas o el Hezbola abandonen sus
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areas establecidas. Al contrario, para Israel ha
sido imposible mantener una presencia militar
en las areas donde predominan las ZJA4/, a saber,
el Libano meridional y la Franja de Gaza. En
términos generales, el activismo de zakat-yihad
permite a una poblacion evitar la derrota a pesar
de la presencia de una fuerza occidental que
efectue operaciones de estabilidad.

Las tres ZJAI

Al indagar mas profundamente en las dos
ZJAI mencionadas anteriormente, Hamas y el
Hezbol4, y una tercera, el Sadr II del Muqtada
al-Sadr, un movimiento de la resistencia chiita
iraqui, podemos aumentar nuestro entendimiento
sobre este desafiante nuevo fendmeno. La
caracteristica activista de zakat-yihad de estos
movimientos ha sido documentada en diversas
fuentes.

Un informe elaborado en el afio 1993 por el
Servicio de Investigacion del Congreso de EUA
acerca de Hamas sefiala: “Es de conocimiento
general que la organizacioén se estructura a
lo largo de las lineas de especializacion, con
secciones dedicadas a las actividades militares,
religiosas, informativas y de seguridad...
Hamas ha mantenido su calidad de organizacion
religiosa y benéfica. Su participacion en
actividades educativas y sociales da a Hamas
el derecho de recibir los donativos exigidos
por la ley islamica de la comunidad musulmana
(zakat)”.**

Del mismo modo, Judith Palmer-Harik escribe
en un analisis del Hezbola que “Durante mis
entrevistas con los funcionarios del Hezbola,
descubri que las ocho asociaciones operadas
por ellos eran apoyadas econdmicamente
por contribuciones de individuos libaneses,
miembros del Hezbola, Iran y por donativos que
forman parte del compromiso religioso chiita
de regalar un quinto de su ingreso para ayudar
a los necesitados”."” En un articulo publicado
en Foreign Policy, Melani Cammett describe el
alcance de las actividades de SE del Hezbola:
“Con el transcurrir del tiempo, la organizacion
asumio la tarea de entregar la educacion,
proporcionar asistencia médica, dar prestamos
y otras formas de asistencia social. A partir del
afo 1988, el Hezbol4 ha puesto en marcha mas
de 10.000 proyectos para fomentar el desarrollo
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agricola, construir casas y empresas, proveer
de agua y alcantarillado, asi como suministrar
energia eléctrica”.'®

Con respecto al movimiento de Sadr II,
el Grupo de Estudio sobre Irak declaré que
“muchos observadores nos comentaron que Sadr
seguia el modelo del Hezbol4 en el Libano, es
decir, conformar un partido politico que controla
el aprovisionamiento de servicios basicos dentro
del gobierno y una milicia armada fuera del
mismo”."

Una caracteristica importante de las ZJA/ es la
velocidad y agresividad con que se aduefian de
la iniciativa en el ambito de las LLO SE. En un
articulo publicado en Strategic Insights acerca del
movimiento de Sadr II, Timothy Haugh escribe
que “mientras los tanques se desplazaban a toda
velocidad a través de Irak, Muqtada al-Sadr
y su vanguardia de clérigos con ideas afines
reactivaron mezquitas, desplegaron milicias,
asumieron el control regional de instituciones
del Partido Baaz y pusieron en funcionamiento
los servicios sociales”.'® Juan Cole escribio
en agosto de 2003 que “los observadores en
el terreno informaban que el Movimiento de
Sadr controlaba las mayores mezquitas, centros
comunitarios chiitas, hospitales y comedores
populares en Bagdad oriental, Kufa y Samarra,
y tenia una presencia importante en Najaf,
Karbala y Basra. Es altamente interconectado y
sus predicadores han asumido una postura dura
contra lo que consideran una ocupacién anglo-
norteamericana”."

El Hezbola, de igual manera, tomo la delantera
para reconstruir al Libano después de la Gltima
invasion israeli, al poner en marcha operaciones
de reconstruccion en menos de dos horas
después de que las FDI se replegaran. The New
York Times destaco que “Mientras los israelies
iniciaban su repliegue, centenares de miembros
del Hezbola se desplegaron a una docena de
aldeas situadas a través del Libano meridional
y empezaron a limpiar, organizar y evaluar los
danos. Hombres operando motoniveladoras
empezaron a abrir caminos entre gigantescos
montones de escombros. Las calles bloqueadas
por fragmentos de los edificios desplomados
estan ahora, s6lo un dia después de que se
implement6 el cese de fuego, completamente

transitables”.?°
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Las ZJAI se aduefiaron de la iniciativa en el
aprovisionamiento de las LLO SE y ocuparon
con rapidez una posicidon ventajosa sobre los
otros poderios en la region en sus esfuerzos para

En donde una ZJAI forma
parte del area de operaciones
del contrainsurgente, ambos
competen el uno con el otro
para ganarse la absoluta
fidelidad de la poblacién local.

ganarse el apoyo popular. Esta es la manera de
la ZJAI de proteger su centro de gravedad. Por
ello es sorprendente observar que las agencias
de inteligencia occidentales fallaron en detectar
las actividades de las ZJAI, en repetidas
oportunidades. Tal como sefialo Haugh, “El auge
de [Muqtada al-Sadr] dentro de la comunidad
chiita fue ampliamente ignorado por el gobierno
de EUA”.?! Lo mismo ocurri6 con Hamas y
otras organizaciones activistas de zakat-yihad.
Palmer-Harik sostiene que “Irénicamente, los
mismos israelies han protegido a los grupos
fundamentalistas, tales como Yihad Islamica y
Hamas, al hacer la vista gorda sobre los fondos
enviados desde el Golfo pérsico con el fin de
construir mezquitas, clubes deportivos y centros

comunitarios islamicos”.?

Las tacticas de las ZJAI

La verdadera fortaleza de los activistas
de zakat-yihad se hace patente cuando uno
presencia sus actividades bajo una ocupacion
militar llevada a cabo por un adversario
militarmente mucho mas fuerte, tratando de
implementar una estrategia de barra-sostenga-
edifique. El aprovisionamiento de SE a la
poblacion local desafiando a la fuerza militar
del contrainsurgente es el negocio principal
del brazo sociopolitico desarmado de las ZJAI.
Debido a la naturaleza de sus actividades,
movilizan gente competente de clase media y
de mediana edad (p. ej. profesores, médicos,
enfermeras, ingenieros) para apoyar la causa
de los militantes. De esta forma, convierten a
las personas mas respetadas y apoliticas de una
sociedad en complices. Los activistas de zakat-
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Una mujer libanesa esta en una terraza de un edificio renovado por el brazo de reconstruccién del Hezbola, Yihad al-Bina. La
organizacion reconstruyo los vecindarios meridionales poblados por mucha gente en Beirut después de que los ataques aéreos
israelies destruyeron o gravemente dariaron casi 300 edificios de varias plantas en julio de 2006.

yihad ganan una imagen moderada y respetable
y eliminan eficazmente el rol estabilizador
desempefiado normalmente por los profesionales
de clase media en la sociedad. Por ende, al
proporcionar servicios esenciales, las ZJAI
adquieren un nivel de legitimidad, complicidad
y apoyo popular. Este ultimo proporciona la
seguridad y refugio que necesita el brazo armado
de las ZJAI para reiniciar el reclutamiento de
combatientes en areas despejadas por la fuerza
contrainsurgente y reanudar los ataques.

La metodologia de los activistas de zakat-
yihad también proporciona ventajas para
operaciones de informacion ya que estos pueden
seflalar convincentemente, que sus actividades
primordiales son sociales por naturaleza y que
solamente conducen ataques en represalia a la
violencia ejercida por la contrainsurgencia. Las
operaciones de informacion occidentales que
tildan a estas organizaciones de terroristas por
naturaleza son rechazadas porque la mayoria de
los miembros de las ZJAI trabajan principalmente
para satisfacer las necesidades de la poblacion.

Los contrainsurgentes estdn empezando
a comprender la necesidad de llevar a cabo
actividades en el ambito de las LLO SE. El
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General de Division del Ejército de EUA Peter
Chiarelli, en un articulo publicado en Military
Review, subray6 la necesidad de proporcionar
servicios esenciales a la poblacion.?* En el
area de operaciones de contrainsurgencia que
exista una ZJAI, ambos compiten para ganarse
la lealtad absoluta de la poblacioén local. En
otras palabras, se entabla un combate sin armas
a lo largo de las LLO SE. Si los activistas de
zakat-yihad pierden esta batalla, pierden la
capacidad de generar y mantener el apoyo
popular, su centro de gravedad. Por lo tanto, no
debe producir sorpresas el que las ZJAI empleen
diversas tacticas para evitar que esto ocurra. Las
tacticas mas importantes son—

» Adelantese al adversario.

* Muéstrese intachable en un ambiente de
corrupcion.

* Apoye los esfuerzos de socorro.

* Llévese el merito de los esfuerzos de
socorro ya realizados por el contrainsurgente.

* Obstaculice las actividades del
contrainsurgente a lo largo de las LLO SE a
nivel politico.

Situarse en una posicion de ventaja es la
mas simple manera de ganar la batalla de

Mayo-Junio 2008 ¢ MILITARY REVIEW

AFP, Marwan Maaman



SE. El impacto de los esfuerzos de socorro
es mas profundo cuando las necesidades de
la poblacién son extremas, cuando ésta se
encuentra al fondo de la pirimide de Maslow.*
La gente no se olvida nunca de quien llego
primero al lugar del desastre y distribuyo
bebidas calientes o cubiertas de lona para
utilizar como techo. Ya hemos destacado las
acciones rapidas del movimiento de al-Sadr
para poner en funcionamiento la estructura de
SE y la diligencia del Hezbola para comenzar
la reconstruccion del Libano tras el repliegue
de Israel el verano pasado. Otro ejemplo es la
distribucion de agua potable a los ciudadanos
iraquies por los soldados britanicos durante
la Operacion Telic (el aporte britanico a la
Operacion Iraqi Freedom).”> Esta accion de
buena voluntad motivo a los iraquies a entregar
informacion a los britanicos, la que permitio la
detencion de “Ali el Quimico”.

Al lograr una posicion ventajosa, un bando
puede subir a la piramide de Maslow a un ritmo
mucho mayor que el del adversario. El FM
3-24 sefiala que “la velocidad en que se llevan
a cabo las operaciones de COIN puede ser
determinante en el éxito de estas y en obtener
el apoyo de la poblacion. Lo mismo ocurre
para las operaciones que buscan reestablecer
los servicios esenciales. Los responsables de
la planificacion deben esforzarse por disminuir
el lapso de tiempo entre la evaluacidén de
requerimientos de servicios esenciales y el
momento en que las fuerzas norteamericanas
ponen en marcha los esfuerzos de socorro y
reconstruccion”.?® Desafortunadamente, los
activistas de zakat-yihad parecen entender esto
mejor que los contrainsurgentes occidentales.

Una segunda tactica empleada por las ZJA4I
es la de aparentar ser intachable en un ambiente
de corrupcion. Las actividades a lo largo de
las LLO SE cuestan mucho dinero, el que
circula por muchas manos en un area de gran
necesidad. La tentacion por ende es enorme y
no sorprende a nadie que muchos cedan aellay
se apropien indebidamente de una parte de los
fondos. Después de la firma de los Acuerdos
de Oslo, Israel y la comunidad internacional
emprendieron un programa de inversiones
considerable en Cisjordania y la Franja de
Gaza. La Corporacion RAND considera a
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la corrupcién como una de las razones de
porqué este programa no redujo el nivel de
apoyo popular al terrorismo. RAND destaca:
“La comunidad palestina ha presenciado la
implementacion y finalizaciéon de multiples
proyectos de desarrollo socioeconémico en
Cisjordania y la Franja de Gaza. Sin embargo,
queda por resolver los problemas referidos
al impacto que estos proyectos han tenido en
la vida cotidiana de la poblacidon palestina
en los Territorios Ocupados, particularmente
dada la percepcion de corrupcion en la
Autoridad palestina, proyectos mal-elaborados,
financiamiento inestable y el impacto negativo
que han tenido los cierres fronterizos israelies
en la situacion economica palestina en general
(cursiva agregada por el autor)”.?’

De hecho, muchos observadores sostienen
que la corrupcion por parte de la OLP fue una
de las causas principales de la victoria electoral
de Hamas en las elecciones de enero de 2006.%
Desde su perspectiva, Hamas fue escrupulosa
en el uso de los fondos e hizo una campafia
sobre su honestidad. La imagen limpia de los
activistas de zakat-yihad también tiene algo que
ver con el origen religioso de la mayor parte de
sus fondos. Sin embargo, esto es una espada de
dos filos ya que un escandalo de corrupcion con
fondos recaudados por medio de zakat puede
ser catastrofico para las ZJAL

Laterceratactica es la de tomar el control sobre
los esfuerzos de ayuda humanitaria o integrarse
como co-participante en los mismos. Las ZJAI
pueden forzar a las agencias de socorro para
que efectiien coordinaciones con ellas, dando
asi la impresion de que las ZJAI organizaron los
servicios proporcionados por otras agencias. El
Hezbolé hizo esto en el Libano: “El Hezbola
tiene una participacion activa en la red de
organizaciones no gubernamentales del Libano
y a lo largo del conflicto, sus representantes
participaron en la coordinacion de la entrega
de socorro”.”

Otra forma muy eficaz para competir con la
contrainsurgencia, en cuanto a las LLO SE, es la
de llevarse el merito de los esfuerzos de socorro
realizados por ella. Cuando un insurgente
emplea esta tactica, da la impresiéon de que lo
que el contrainsurgente proporciona debiera
darse por hecho, y lo que entrega el insurgente
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es realmente lo importante. En una entrevista
llevada a cabo por The New York Times, los
comentarios de un ciudadano libanés, Ghaleb
Jazi, mostraron precisamente cOmo opera esta

El mas decisivo punto débil
de las activistas de zakat-
yihad es la necesidad de
tener una mayor entrada

de fondos externos...

tactica: “El gobierno puede hacer algunos
trabajos para la reconstruccion de puentes y
caminos, pero cuando se trata de reconstruir
casas, el Hezbol4a jugara un rol importante”.*
Aun cuando la reparacion de caminos y puentes
es mas util para reactivar una economia
independiente y para aumentar la autoconfianza
de la poblacién que reparar casas, esto ultimo es
lo que genera el apoyo popular. Los habitantes
occidentales tratan siempre de reducir la
dependencia de la poblacion en la asistencia,
mientras que las ZJAI concentran sus LLO SE
en facilitar la ayuda directamente a la poblacion.
Como resultado, la poblacion percibe con
frecuencia a los habitantes occidentales como
frios e indiferentes, y asocian a los activistas
de zakat-yihad con la calidez y tranquilidad.
Ademas, la continua dependencia del publico
en la asistencia entregada por las ZJAI les
proporciona una ventaja, no una desventaja.
Finalmente, siempre y cuando sea posible,
los activistas de zakat-yihad obstaculizan las
actividades del contrainsurgente a lo largo
de las LLO SE en el nivel politico. El brazo
desarmado de las ZJAI puede participar en las
elecciones como un partido politico legitimo
y ocupar cargos claves en un gobierno de
transicion. Pueden abusar de este cargo para
interrumpir o dificultar los programas del
servicio esencial del contrainsurgente. Los
activistas, de este modo, consolidan su posicion
de ventaja en las LLO SE. El Informe del
Grupo de Estudio Sobre Irak indicdé que “Se
realiza un esfuerzo enorme para mejorar la
capacidad de las agencias del gobierno [de
Irak] en los niveles nacionales, regionales y
provinciales con la finalidad de proporcionar
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servicios a la poblacion, asi como seleccionar
y administrar los proyectos de infraestructura.
EUA tiene gente integrada en muchos ministerios
iraquies, pero presenta problemas de acceso y
continuidad. Mugqtada al-Sadr reprocha la
presencia norteamericana en Irak y, por lo tanto,
los ministerios controlados por ¢él—Salud, de
Agricultura y de Transporte—no colaboraran
con los norteamericanos”.’!

En su conjunto, las tacticas estandares
empleadas por las activistas de zakat-yihad hacen
practicamente imposible a los contrainsurgentes
ganar la batalla de LLO SE. El solo hecho
de proporcionar servicios esenciales para
contrarrestar los esfuerzos del brazo desarmado
de las ZJAI no disminuira el nivel de apoyo
popular a la insurgencia. Los contrainsurgentes
necesitan complementar su metodologia de SE
atacando los puntos débiles decisivos de los
activistas de zakat-yihad.

Los puntos débiles de las ZJAI

La vulnerabilidad mas importante de los
zakat-yihad es su necesidad de mayor flujo
de fondos externos, dado que la poblacion
local no puede costear toda la infraestructura
requerida para proporcionar SE (Las ZJAI
tampoco quieren recaudar fondos de la
comunidad local ya que puede provocar el
resentimiento popular en vez de generar apoyo).
El flujo de fondos del zakat entre la fuente y
su destino final (la infraestructura de SE) es
relativamente facil de descubrir, dado que son
abundantes. Generalmente, también es ilicito,
haciéndose mas facil de interceptar, por medios
legales, antes de que llegue a los activistas.
Israel comenzd a aprovechar recientemente
esta vulnerabilidad, bloqueando los fondos
dirigidos a Hamas. A su vez, la comunidad
internacional ha interrumpido las subvenciones
para la Autoridad palestina, la cual ha estado
bajo el control de Hamas a partir de su victoria
electoral en enero de 2006.

Tal vez el ejemplo mas patente de esta
tactica contrainsurgente ocurrio6 hacia fines del
afo pasado, en la frontera entre Egipcio y la
Franja de Gaza, cuando Israel neg6 al Primer
Ministro palestino Ismail Haniya, un miembro
de Hamas, el acceso a Gaza mientras no dejara
los US$ 35 millones que llevaba.*® Aunque
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es demasiado pronto para saber el resultado
final de tales acciones, la interrupcion en el
ingreso de fondos de Hamas parece a haber
corroido el apoyo popular a este movimiento.
El hecho de que Hamas considere la propuesta
del Presidente palestino Abbas para celebrar
una nueva eleccion como “equivalente a un
autogolpe” indica que temen que su popularidad
haya decaido considerablemente.*?

Los activistas también son vulnerables
puesto que deben competir con movimientos
sociales islamicos rivales. Ayudaria mucho al
contrainsurgente si organizaciones humanitarias
leales a su causa tuvieran derecho a zakat,
concretamente aquéllas que proporcionan
servicios esenciales a la comunidad local en
forma directa, tales como la reparacion de
casas y la asistencia médica. Sin embargo, esto
resulta particularmente dificil en los tipos de
conflictos entre civilizaciones que vemos en
el Medio Oriente.

La imagen intachable de los activistas
de zakat-yihad es su ultimo punto débil. Si

SERVICIOS ESENCIALES

uno luce orgullosamente un traje blanco, la
mancha mas mintscula salta a la vista de
todos. Un escandalo de corrupcién dentro
de la organizacion activista de zakat-yihad
provocaria mucho dafio. Sin embargo, para
que el contrainsurgente aproveche este punto
débil, primero la ZJAI debe cometer un error,
luego el contrainsurgente debe estar conciente
de éste y finalmente la campafia de operaciones
de informacion del contrainsurgente debe ser
creible para la audiencia deseada. Estas tres
condiciones hacen que sea muy dificil explotar
esta vulnerabilidad. En sintesis, en un area bajo
la influencia de una organizacidn activista,
proporcionar SE constituye una operacion
militar dirigida contra un adversario capaz y
resuelto. Es un desafio considerable y no una
actividad sin contrapeso.

Resumen

El FM 3-24 subraya correctamente la
importancia de proporcionar SE como una
forma para atacar el centro de gravedad del

El Primer Ministro palestino Ismail Haniya llega a la Ciudad de Gaza tras un viaje por los paises arabes e Iran, 14 de diciembre
de 2006. Haniya se quedé parado en la frontera de Gaza después de que Israel le prohibié entrar la franja costera empobrecida
con “decenas de millones de dolares”.
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insurgente—su necesidad de apoyo popular.
Sin embargo, esta metodologia no es ninguna
novedad ni estd exclusivamente reservada
para el contrainsurgente. Puede ser empleada
por ambos bandos. En el Medio Oriente, un
tipo particular de insurgencia islamica, los
activistas de zakat-yihad, genera el apoyo
popular al brindar servicios esenciales. Hamas,
el Hezbola y el movimiento de Sadr II de Irak
sirven como ejemplos. Estas organizaciones
usan el zakat, un deber isldmico para ayudar
a los mas necesitados, con el fin de financiar
su infraestructura de SE. Saben que los
gobiernos occidentales restringen a sus fuerzas
armadas el uso de la fuerza en contra de los no
combatientes, y dependen de estas restricciones
para proteger a sus organizaciones desarmadas
contra ataques militares deliberados. A la vez,
la obligacion islamica de entablar yihad las
permite reclutar combatientes. Finalmente, el

apoyo popular generado al proporcionar SE
permite a los guerreros de las ZJAI ocultarse
en la poblacion local.

Todas estas circunstancias permiten a las ZJAI
coexistir con las fuerzas militares mucho mas
fuertes del contrainsurgente. Ademas, debido a la
naturaleza de sus actividades y tacticas ingeniosas,
los activistas sacan ventaja en cuanto a generar
apoyo popular al proporcionar servicios esenciales.
De esta manera, las estrategias tradicionales de
barra-sostenga-edifique resultan ineficaces si
¢éstas no se complementan con operaciones que
ataquen los puntos vulnerables mas cruciales de la
organizacion desarmada del insurgente. En sintesis,
si el contrainsurgente desea lograr algun éxito contra
la insurgencia activista de zakat-yihad, necesita
brindar servicios esenciales a la poblacion local,
considerando esta tarea como una operacion militar
ejecutada contra un adversario capaz y resuelto, y
no como una actividad sin contrapeso.MR
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