Jihad e Contrainsurgéncia:
Concepgoes Distintas da Guerra Psicologica

Major Alessandro Visacro, Exército Brasileiro

DOUTRINA MILITAR DO século
XX foi influenciada sobremaneira
pelas ideias de Carl Von Clausewitz,
para quem “o desarmamento do inimigo era o
objetivo de qualquer ato de guerra”'. De acordo
com o ilustre prussiano, “desarmar um Estado”
ndo possuia o sentido estrito da palavra, mas,
de qualquer forma, era “preciso conquistar o
territorio” e ‘“destruir as forgas militares. O
que significa que estas teriam de ser colocadas
em tais condi¢oes que se tornassem incapazes
de prosseguir o combate” *. Apesar de admitir
“nem sempre ser necessdario combater até que
um dos campos fosse aniquilado”?, Clausewitz
fez largo uso da expressdo “destruicdo das forgas
militares do inimigo”* em sua consagrada obra
“Da Guerra” e os soldados profissionais, em sua
fiel ortodoxia, interpretaram-na literalmente. As
duas guerras mundiais, as operagdes de busca e
destruicdo conduzidas pelos norte-americanos
no Vietna e a brilhante aplicagdo da doutrina da
batalha ar-terra durante a operacdo Desert Storm,
em 1991, sdo alguns exemplos que poderiam
bem ilustrar a ampla aceitacdo dos dogmas de
Clausewitz no decurso do ultimo século.
Entretanto, uma andlise um pouco mais
acurada dos conflitos ocorridos no Terceiro
Mundo, durante o periodo da Guerra Fria,
suscita conclusdes contrarias. Militarmente,
os franceses nao foram batidos na Argélia, os
Estados Unidos nao foram derrotados no sudeste
asiatico e os portugueses venceram em Angola
e Mocambique, contudo, paradoxalmente,
perderam essas guerras de forma inconteste.
Pois, como bem observou Sigmund Newmann,

“... a guerra moderna é de natureza quadrupla
—diplomdtica, economica, psicologica e, apenas
como ultimo recurso, militar.” 3

Ainda que a maioria dos soldados profissionais
continue impregnada das ideias de Clausewitz,
a destrui¢@o das forgas inimigas, a conquista do
terreno e a posse de acidentes capitais possuem
valor secundéario, se ndo irrelevante, no campo
de batalha assimétrico, no combate irregular
ou na guerra de quarta geracdo. Em conflitos
dessa natureza, o verdadeiro centro de gravidade
(ou schwerpuntkt como diriam os competentes
alemaes) encontra-se no apoio da populagio.
Moradores locais sdo capazes de dar suporte a
organizagdes terroristas, células subterraneas e
grupos paramilitares no nivel tatico, viabilizando,
direta e indiretamente, o funcionamento dos
diferentes sistemas operacionais. Em termos
estratégicos, podem, com o seu apoio, protelar
por tempo indeterminado o término do conflito.
Politicamente, exercem pressdo sobre decisdes
governamentais e influenciam a opinido publica
doméstica e internacional. Assim sendo, € licito
afirmar que a guerra assimétrica, em sua esséncia,
resume-se a luta pelo apoio da populacgao,
realgando claramente a importancia que deve ser
atribuida as operagdes psicologicas.

As campanhas militares desencadeadas pelos
Estados Unidos na Asia Central e no Oriente
Médio, em resposta aos atentados perpetrados
pela Al-Qaeda em setembro de 2001, colocaram
em evidéncia dois modelos distintos de luta pelo
apoio da populagdo: o ocidental e o islamita.
De um modo geral, os preceitos que norteiam
a conduta das for¢as ocidentais desdobradas
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no Iraque e no Afeganistdo apresentam certa
homogeneidade, pois se fundamentam na
bem-sucedida contra-insurgéncia conduzida
pelos britanicos na Malésia, entre os anos de
1951 e 1960. Ademais, os paises membros da
Organizag¢do do Tratado do Atlantico Norte
compartilham uma doutrina comum.

O mesmo ndo acontece, porém, com 0
islamismo politico, que se revela um movimento
multifacetado. As a¢des do Harkat-ul-Mujahidin
(HUM) paquistanés, da Jihad Islamica egipcia
ou da Frente Islamica de Salvacao (FIS)
argelina, por exemplo, apresentam entre si
significativas discrepancias. No campo das
operagdes psicologicas, algumas facgdes de luta
armada tém sido inadvertidamente absorvidas
por um ciclo crescente de violéncia que faz
do terror um fim em si mesmo, atraindo a
reprovagao da opinido publica e perdendo,
por conseguinte, o imprescindivel apoio da
populagdo. Entretanto, duas organizagdes se
destacam por seus notaveis feitos, sao elas: o
palestino Movimento da Resisténcia Islamica
(Hamas) e o Partido de Deus (Hezbollah)
libanés, cujos métodos semelhantes tém lhes
assegurado expressivas vitorias, auferidas por
uma so6lida base de apoio popular.

Comparar ambos os modelos de luta pelo apoio
da populagao (a consagrada doutrina ocidental de
“coragOes € mentes” ¢ a formula bem-sucedida
aplicada pelo Hamas e pelo Hezbollah) permite
ampliar a propria capacidade de compreensao
dos conflitos armados no século XXI. Porquanto,
algumas diferencas que, aparentemente, nao
passam de mera semantica, na verdade, encobrem,
de forma sutil, estratégias e concepgdes bastante
distintas de guerra psicologica.

Coragoes & Mentes na
Contrainsurgéncia
“A unica maneira de se acabar com uma
insurrei¢cdo estda na remoc¢do das condi¢oes
economicas e sociais nocivas que deram origem
arevolta.”
——Bevin Alexander®

Na verdade, ndo existe muita divergéncia
acerca dos fundamentos da contrainsurgéncia
(COIN). Os manuais militares, em todo mundo,
versam, basicamente, sobre as mesmas ideias.
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Eles apontam, de um modo geral, para a
necessidade de uma abordagem civil militar
integrada; a énfase na promocao de reformas
sociais e no desenvolvimento de politicas
publicas focadas na melhoria das condic¢oes de
vida da populacdo, em detrimento da conducao
de operacdes de combate de maior envergadura;
apontam para a necessidade preponderante
de isolar os guerrilheiros e os terroristas da
populagdo civil; a necessidade de privar os
insurretos de seus apoios domésticos, de seus
locais de refligios e de seus patrocinadores
externos; enfatizam a importancia das operagdes
psicologicas, das atividades de inteligéncia e
das missoes tipo policia; advogam o emprego
moderado da forga letal e 0 uso de forgas nativas
de seguranca.

Unidades militares operam, em ambientes de
quarta geragdo, com restri¢cdes legais, politicas,
geograficas e temporais, além de se verem
privadas da plena liberdade de empregar seu
poderio bélico convencional. Na disputa vital
pelo apoio da populagdo, as forgas regulares
e os demais orgdos de seguranca do Estado
devem combater o proselitismo radical das
organizagdes militantes, proporcionando aos
moradores locais “seguranca e esperanga’.
Para tanto, defrontam-se com os seguintes
Obices e desafios:

e necessidade de proporcionar seguranga
a populacao local, a despeito da atuacdo de
células terroristas, milicias locais, forgas
paramilitares e grupos de guerrilha;

e necessidade de impor medidas
complementares de seguranca que restringirao
os direitos civis e tornar-se-ao impopulares;

e nccessidade de assegurar a legitimidade
de suas ag¢oes, dispondo de uma legislagao que
nem sempre proporciona o adequado suporte
juridico as operacdes militares e as atividades
policiais;

e suportar um numero crescente de baixas
por tempo indeterminado, sem intensificar a
resposta armada de forma desproporcional;

e obter inteligéncia de boa qualidade, que
viabilize a execu¢do de operacdes precisas
(“cirurgicas”), a fim de reduzir ao maximo os
danos colaterais, isto é, a ocorréncia de baixas
entre civis inocentes ¢ a destrui¢do de seu
patrimonio;
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e disponibilidade de uma propaganda eficaz,
que proporcione transparéncia aos objetivos,
métodos e resultados das operagdes militares;

e necessidade de neutralizar a propaganda
dos insurgentes, por meio de amplas campanhas
de operacdes psicologicas, que atendam as
demandas prioritarias da populagdo local.

Sendo o apoio da populagdo o verdadeiro
centro de gravidade dos conflitos irregulares,
compete ao Estado assenhorar-se desse apoio
por meio da ampla aceitagdo publica de sua
legitimidade. Portanto, todos os esforgos
empreendidos na COIN devem possuir como
objetivo principal assegurar, respaldar e
fortalecer a legitimidade do poder central.
Orientadas nesse sentido, as forcas armadas e
as corporagoes policiais devem:

e atuar dentro dos limites legais, dispondo,
para tanto, de um arcabouco juridico adequado
as agdes policiais e a condugdo das operagdes
militares;

e apresentar conduta ética e, tanto quanto
possivel, transparente;

e fazer uso limitado da forca letal e

e sobretudo, colaborar para que sejam dadas
respostas eficazes as necessidades basicas, aos
anseios e as reivindicac¢des da populagao local.

Se as forcas insurgentes mostraram-se
capazes de se desenvolver além de seus estagios
iniciais de organizagdo e expansdo, tornando-se
uma ameaca factivel ao poder do Estado, ¢
licito supor, portanto, que existe um ambiente
politico-social degradado o bastante para
fomentar a violéncia coletiva. O poder central
encontra-se, a0 menos momentaneamente, em
desvantagem. Dessa forma, para que tenha
éxito, o Estado, necessariamente, devera
formular uma abordagem politica e militar
integrada, calcada em empreendimentos
publicos destinados a atender as demandas
sociais, invalidando o proselitismo radical e o
apelo dos insurretos a luta armada.

O Estado so tera vencido quando contar com
0 apoio ativo da populacao, deixando os grupos
insurretos, permanentemente, isolados dos
habitantes locais. Se isso acontecer, as facgdes
armadas ainda poderdo permanecer ativas,
conservar alguma capacidade operacional
ou desenvolver intensas atividades; contudo,
a partir desse momento, estardo derrotadas,
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absorvidas por um ciclo decadente e infrutifero
de violéncia. De acordo com o General britanico
Nigel Aylwin-Foster:

“A doutrina de contra-insurrei¢cdo ocidental
geralmente identifica a ‘campanha de coragoes
e mentes’ — conquistar e manter o apoio da
populag¢do doméstica para isolar o insurreto
— como a chave para o éxito. Por isso, percebe
0 povo como um instrumento potencialmente
vantajoso. Além disso, reconhece que as
operagoes militares tém que contribuir para
a realizagcdo deste efeito e ser subordinadas a
campanha politica. Isso implica que, acima de
tudo, uma for¢a de contra-insurrei¢do deverd
ter duas habilidades que ndo sdo necessdarias
na guerra convencional: primeiro, tem de ser
capaz de visualizar os assuntos e as a¢oes sob a
perspectiva da populagdo doméstica, segundo,
tem que entender o valor relativo de for¢a e como
a forga excessiva, até quando for aparentemente
Justificavel, podera facilmente enfraquecer o
apoio popular.”’

Somos, portanto, obrigados a reconhecer que
a legitimidade do Estado e o apoio da populagao
constituem, de fato, as questdes centrais da COIN.
Todos os militares e civis envolvidos, direta
ou indiretamente, na erradicagdo de ameacas
assimétricas devem ter em mente que qualquer
acao devera ser avaliada, necessariamente, sob
o prisma da contribuicdo que prestara para o
fortalecimento da legitimidade do poder central
e para a conquista dos “coragdes e mentes” da
populagao local.

Sintese da Construcao do
Pensamento Islamico Radical
“Por certo, nos fizemos descer o Alcordo e,

por certo, dele somos Custodios.”
——Alcordo 15:9

O Isla ¢ uma religido completa, na verdadeira
acepcdo da palavra. Associa-lo a violéncia
perpetrada por organizagdes extremistas,
apontando-o como a causa de atentados terroristas
ou ataques deliberados contra civis inocentes
seria, no minimo, injusto e equivocado. O
proprio uso do termo “fundamentalismo”,
que pressupde uma interpretagdo literal das
escrituras, ¢ inadequado, pois o que prega o
salafismo jihadista internacional ¢, na verdade,
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uma leitura maniqueista
das fontes do Isla, quais
sejam: o Alcordo ¢ a
Hadith (ditos e feitos do
profeta Maom¢é).

A génese do proseli-
tismo isldmico radical
tem sua origem no pen-
samento de Ahmed Ibn
Taimiya (1263-1338). No
século XIII, o Império
Abassida, responsavel
pela “era de ouro” do
Isla, ja apresentava sinais
de decadéncia. Em 1258,
hordas mongo6is conquis-
taram e destruiram Bagda,
sede do califado. Para Ibn
Taimiya, os mulgumanos
tornaram-se os principais
responsaveis pela sua
propria desventura, pois haviam se desviado
da verdadeira fé, corrompendo a religido de
Allah. Somente um retorno a doutrina da pri-
meira geracao de seguidores do profeta Maomé
(salaf) permitiria recuperar o status quo perdido.
Atualmente, igual discurso procura justificar a
condi¢do de inferioridade (militar, econdmica e
tecnologica) a qual o mundo mugulmano foi sub-
metido ao confrontar-se com a sanha predatoria
das poténcias industriais.

No século XVIII, surgiu, na Peninsula Arabica,
um importante movimento ultratradicionalista
protagonizado por Mohamed Ibn Abd al Wahhab,
dedicado a resgatar a pureza primitiva do Isla.
Assim como Ibn Taimiya, Wahhab era um
hanbalita, isto €, pertencia a mais conservadora
das escolas de jurisprudéncia sunita. Foi a alianca
firmada entre Wahhab e Mohamed ibn Saud que
viabilizou o advento do Estado saudita em 1924.
O fundamentalismo apregoado pelo wahhabismo,
cuja difusdo pelo mundo mugulmano tem sido
intensamente patrocinada pelos petrodolares
da monarquia saudita, proporcionou uma base
teoldgica adequada ao florescimento de ideias
ainda mais radicais.

Na segunda metade do século XIX, a oposi¢ao
ao neocolonialismo europeu no norte da Africa,
no Oriente Médio, na India e no Afeganistao,
fez germinar a ideia de criacdo de um governo

OTAN

MILITARY REVIEW e Janeiro-Fevereiro 2010

Sob a precaria lona da UNICEF, criangas afegds recebem sua educagdo, fruto do
trabalho das Equipes de Reconstru¢do Provinciais da Otan.

islamico independente, regido pela shari’a (a lei
coranica). Nesse contexto, destacaram-se Jamal
al-Din al-Afghani, Mohamed Abduh, Rashid Rida
e Abu al-Ala Mawdudi. Este ultimo, oriundo
da escola conservadora deobandi, fundou, em
1941, a Jamaat-e-Islami, partido politico que iria
desempenhar destacado papel na criacdo de um
Estado Nacional mugulmano independente da
India — o Paquistdo.

Entretanto, a primeira organizagao a politizar o
Isla, na Idade Contemporanea e dentro do contexto
neocolonial dos séculos XIX e XX, foi a Irmandade
Mugulmana (4/-Ikhwan Al-Muslimeen). Fundada,
em 1928, por Hassan Al-Banna, em Ismailiah,
uma cidade as margens do Canal de Suez, onde
se tornara nitida a exploragdo dos egipcios pelos
colonizadores europeus. Ao longo dos anos, a
“Irmandade” conseguiu levar sua mensagem
universal a outros paises do Oriente Médio,
transcendendo as fronteiras do Egito e, ainda hoje,
exerce grande influéncia dentro e fora dos circulos
fundamentalistas. Militantes da A/ Quaeda,
como Mohammed Atef e Ayman al-Zawahiri,
pertenceram a Irmandade Mugulmana. O proprio
Hamas originou-se da filial palestina dos irmaos
mugulmanos.

Desde sua origem, a Irmandade Mugulmana
notabilizou-se pela capacidade de organizar as
massas ¢ mobilizar jovens descontentes. Ela,

87



também, tem demonstrado destacado poder de
penetragcdo em sindicatos e no meio estudantil,
obtendo éxito na intensa educacdo politica e
religiosa — a base de sua for¢a. A “Irmandade”
dedicou cerca de uma década a sua estruturagao,
mas, naturalmente, ndo conseguiu fugir do
debate interno sobre duas possiveis linhas de
acdo: convencimento politico ou luta armada.
No inicio dos anos 40, surgiram os primeiros
campos (clandestinos) de treinamento militar.
Pouco depois, iniciavam-se agdes de guerra nao
convencional.

Em 1949, Hassan Al-Banna foi morto pelo
servigo de segurancga egipcio. Entretanto,
determinados a derrubar o Estado monarquico, os
militantes da Irmandade Mugulmana uniram-se
aos “Oficiais Livres”, o movimento nacionalista
vigente nas for¢as armadas de onde emergiu a
liderancga carismatica de Gamal Abdel Nasser. Em
1952, o Rei Faruk foi deposto. A nova republica
laica atraiu a oposicdo dos fundamentalistas,
outrora aliados, que advogavam a criagcdao de
um Estado islamico. Uma vez no poder, Nasser
rompeu com a “Irmandade” e perseguiu seus
militantes de forma mais obstinada que a propria
monarquia. Isso obrigou muitos dos membros da
organizacdo a deixarem o pais. No exilio, esses
militantes, além de difundirem a mensagem
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Uma evacuada fugindo o conflito entre as Forgas de
Seguranga de Israel as as for¢as paramilitares de Hezbollah,
27 de julho de 2006.
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da Irmandade Mugulmana a outros povos do
Oriente Médio, passaram a ter contato com
grupos extremistas do mundo arabe, o que levou
a radicalizag¢do da propria organizacao.

Entretanto, foi na obra do escritor e educador
Sayyid Qutb que o discurso fundamentalista
ganhou seu tom mais radical. Considerado o grande
ideologo islamita, Qutb ingressou na Irmandade
Mugulmana no final da década de 40. Sua principal
obra, “Marcos do Caminho”, tornou-se a “biblia”
do islamismo politico contemporaneo. Fortemente
influenciado pelo pensamento deobandi do paquis-
tanés Abu Al-Ala Mawdudi, Qutb inseriu, em seus
textos, um virulento ataque contra aquilo que con-
siderava a permissividade degradante da civilizagdo
ocidental e “redefiniu” o conceito de jihad, fazendo
uma apologia cega ao uso da violéncia em nome de
Deus. Se Al-Banna desenvolveu com éxito o modelo
islamico caritativo de mobilizagdo de massas, Qutb
delineou os principios do obstinado combate subter-
raneo islamita. Veremos que o éxito tanto do Hamas
quanto do Hezbollah se deve a habil e equilibrada
combinacao do trabalho assistencialista de Al-Banna
com a “guerra santa” clandestina de Qutb.

Contudo, a ideologia de Qutb permaneceria
restrita aos circulos intelectuais superiores. O
proprio Ayman al-Zawahiri se vangloriaria do
grau de instrucdo de seus dedicados militantes,
graduados em medicina e engenharia. Assim,
coube ao xeque palestino Abdallah Yussuf Azzam
(membro da Irmandade Mugulmana), carismatico
e apaixonado apologista da resisténcia afega contra
a ocupacao soviética, popularizar o apelo a jihad.
Se o discurso de Sayyid Qutb era mais adequado
ao perfil do islamita instruido nas universidades do
mundo mulgumano, como a célebre universidade
de Al-Azhar no Egito, a convocagio de Azzam ao
martirio nas imponentes montanhas da Asia Central
era dirigida & imensa massa de desvalidos da umma
(a comunidade islamica universal).

O Apoio da Populacao na Luta
Contra Israel
“Podem ter certeza que a resisténcia
continuard e vamos derrotar o inimigo, o sangue
dos nossos martires ndo serd em vao.”’
——Hassan Nasrallah *

O Partido de Deus, ou Hezbollah, é uma
organizagdo fundamentalista xiita, fundada por
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Abbas Musawi durante a guerra civil libanesa
(1975-1983). Sob a orientagdo espiritual de
Mohammed Hussein Fadlallah e a lideranga
carismatica de Sayyed Hassan Nasrallah e Imad
Fayez Mugniyah, o Hezbollah desempenhou
destacado papel na luta contra a permanéncia
de forgas israelenses no sul do pais, iniciada em
1982 — fato que lhe conferiu grande prestigio em
todo o mundo mugulmano. Quando o governo de
Telavive determinou a retirada de suas tropas,
em maio de 2000, a desocupacdo militar que
se seguiu foi vista como uma vitoria inédita
da tenaz resisténcia movida pelo Hezbollah. O
Partido de Deus alcangou, por meio da guerra
irregular, aquilo que nenhum exército nacional ou
outra organizacao militante do mundo islamico
fora capaz de realizar, até entdo. Pela primeira
vez, desde 1948, os mugulmanos conseguiram
forcar os israelenses a cederem territorio. Apds
a retirada das Forcas de Defesa de Israel (FDI),
0 Hezbollah nido declinou da luta armada,
mas reestruturou-se como um partido politico
legitimo, conquistando assentos no parlamento
e vencendo 60% das elei¢des municipais no sul
do pais. A organizagao dispde de uma vasta rede
de servigos sociais € possui, ainda, a emissora
de televisdo al-Manar (o farol). Por tudo isso, o
Hezbollah conta com o s6lido apoio da populacao
xiita — a maior do Libano. A colabora¢do formal
dos governos da Siria e do Ira, além de fundos,
lhe assegura farto suprimento de material bélico,
o que inclui misseis e foguetes de curto e médio
alcances, que tém fustigado incessantemente
alvos civis em territorio israelense.

O Movimento da Resisténcia Islamica (Harakat
Mugawama Islamiyya), ou simplesmente
Hamas, é a maior e mais influente organizacao
fundamentalista palestina. Sua origem remonta
ao ano de 1946, com a criagdo de uma filial
palestina da Irmandade Mugulmana em Gaza.
Ainda sem a atual denominacdo, o movimento
sunita desenvolveu um trabalho lento, porém,
continuo e metodico de instrugdo dogmatica e
assisténcia social. Em 1973, com o propdsito de
coordenar suas atividades politicas, foi criado
pelo famoso Sheikh paraplégico, Ahmed Yassin,
o Centro Isldmico que viabilizou, ao longo da
década de 1970, a expansdo de seus quadros
e de sua infraestrutura, levando-a também a
Cisjordania. Nos seis anos seguintes, foram
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gerados mecanismos de acdo e realizada a
preparagdo para a luta armada. Com a eclosdo
da primeira intifada em dezembro de 1987,
surgiu o Hamas. Em janeiro de 2006, o Hamas
sagrou-se vencedor das elei¢des para o Conselho
Legislativo Palestino, derrotando os nacionalistas
da Fatah.

Nao se pode ignorar o fato de que a excessiva
énfase dada pelo Estado de Israel ao emprego
de seu poderio bélico convencional contribui
para a adesdo a luta armada dos desafortunados
palestinos e xiitas libaneses. Na verdade,
os paupérrimos campos de refugiados na
Cisjordania, na faixa de Gaza ¢ no sul do
Libano representam solos férteis, permeaveis ao
proselitismo radical, onde germinam as sementes
da violéncia que se perpetua por décadas a fio de
forma ininterrupta. Dentro desse contexto, tanto
o Hamas quanto Hezbollah t€ém se notabilizado
pelos éxitos alcangados junto as suas respectivas
bases de apoio popular. Distinguem-se, por
exemplo, de organizagdes como a Jikad Islamica
Palestina, cuja politica estd calcada, quase
exclusivamente, em acoOes armadas. A linha de
persuasao adotada pelo Hamas e pelo Hezbollah
fundamenta-se no intenso uso de ataques
idiossincraticos contra Israel combinados com a
ideia de “reformar as almas e iluminar as mentes”
? dos mugulmanos, restituindo-lhes a esperanga
por meio da restauragao da fé islamica. De acordo
com Khaled Hroub, para quem o trabalho social
do Hamas constitui seu recurso estratégico mais
valioso:

“Aos olhos palestinos, o Hamas tem conseguido
tracar um caminho paralelo e harmonioso
tanto em relag¢do ao confronto militar contra a
ocupagdo israelense quanto aos trabalhos sociais
voltados para as camadas mais desfavorecidas,
mobilizagdo religiosa e ideologica e relacoes
publicas com outros Estados e movimentos.

(...) Os trabalhos realizados nas camadas
menos favorecidas sempre foram a principal
caracteristica do Hamas. Seu crescimento
incontrolavel nos ultimos 20 anos e subsequente
triunfo sobre as fac¢oes palestinas sdo
atribuidos ao seu sucesso no trabalho social.
Esse trabalho se caracteriza por oferecer a
educacdo, saude e servicos de assisténcia
social estruturados e auxilio aos pobres. Por
intermédio de poderosas e abrangentes redes
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de caridade — mesquitas, sindicatos, escolas,
clubes esportivos — a assisténcia e prote¢do
do Hamas as pessoas carentes tém sido
experimentadas pessoalmente por centenas
de milhares de palestinos. O oferecimento
desses servigos também foi marcado pela
honestidade e transparéncia, que igualmente
sempre foi comparado com o desempenho
corrupto das outras principais facg¢oes
palestinas, particularmente a Fatah, que
controlou a Autoridade Palestina desde 1994.
A popularidade do Hamas e sua vitoria nas
eleicoes de 2006 sdo ao menos parcialmente
uma consequéncia de sua constante dedicag¢do
em ajudar a populagdo carente.” °

O pragmatismo demonstrado pelos lideres
do Hamas e do Hezbollah os obriga a levar
em conta os resultados psicoldgicos de
suas ag¢oOes politicas, sociais e militares,
produzindo uma abordagem da guerra, nao
como mero evento politico na estrita acepcao
ocidental de Clausewitz, mas, de forma mais
abrangente, como fendomeno sdcio-cultural —
descrito por Sayyid Qutb como “guerra santa”.
Observa-se, por exemplo, que suas operagdes
de martirio (um eufemismo para atentados
suicidas) ndo sdo aleatoérias. Ao contrario, sao
criteriosamente concebidas e executadas com
vistas a proporcionar um impacto psicolégico
muito maior que seus danos fisicos imediatos.
Para o Capitao Daniel Helmer, do Exército dos
Estados Unidos:

“As pessoas do Ocidente continuaram a
considerar esses eventos como evidéncia de
um fanatismo islamico sem proposito. Contudo,
a decisdo do Hezbollah de utilizar ataques
suicidas foi tudo, menos irracional... Os lideres
do Hezbollah identificaram cedo as metas
politicas que queriam realizar no Libano.

(...) O Hezbollah empregou os homens-bomba
em uma série limitada de circunstdncias onde
planejou tirar mais vantagens. Frequentemente,
o uso judicioso da tatica evidentemente resultou
na consecucdo bem-sucedida das metas
politico-militares.

(...) O Hezbollah transformou a imagem
dos ataques suicidas em paradigmas de
resisténcia... Os proficuos louvores recebidos
pelos martires... inspiraram o reconhecimento
internacional do Hezbollah como a resisténcia
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legitima do Libano... Esse tipo de ataque
transformou-se em uma ferramenta eficaz de
propaganda, se tornou o simbolo que definiu um
movimento e aqueles que apoiavam suas metas,
legitimou os membros do Hezbollah como os
representantes da resisténcia.” "

Na palestina, produtos que fazem apologia
ao martirio, criados especificamente para
0 publico infantil, somam-se a auséncia de
perspectivas que impera no seio da populagao
carente e a destrui¢ao que se segue as frequentes
retaliagdes promovidas pelas FDI. Dessa forma,
criangas sao ornadas de homem-bomba para o
regozijo de seus proprios pais, que almejam,
algum dia, vé-las martirizadas nas fileiras da
Izzedin al-Qassam — a ala militar do Hamas.

A competéncia para identificar oportunidades
de difundir mensagens e ideias-forga,
explorando-as com maestria, também pode
ser ilustrada pelo ataque de foguetes que se
seguiu ao término da intervengao israelense no
Libano no verao de 2006. Naquela ocasido, as
FDI langaram uma ofensiva com o proposito
explicito de desmantelar a estrutura militar do
Hezbollah, destruindo o poderoso arsenal da
organizagao xiita de Hassan Nasrallah. Quando
aresolucao 1701 do Conselho de Segurancga das
Nagoes Unidas estabeleceu um cessar-fogo e
determinou a retirada do contingente israelense
do territorio libanés (aproximadamente 10.000
homens), o Hezbollah desferiu um derradeiro
ataque de foguetes contra o solo de Israel.
Seu efeito destrutivo e, por conseguinte,
seus resultados taticos foram irrelevantes.
Entretanto, sua mensagem clara e inequivoca
ecoou por todo mundo mugulmano, alcangando
objetivos psicologicos no nivel estratégico: se a
guerra tinha por meta impor uma derrota militar
ao Hezbollah, os israclenses fracassaram, pois
o braco armado da organizagdo sobreviveu ao
peso da ofensiva inimiga — mais uma vez, todo
poderio bélico das FDI foi ineficaz diante da
determinag¢ao do Partido de Deus.

O pragmatismo do Hezbollah também pdde
ser observado, apds os intensos bombardeios
israelenses de julho de 2006, nos trabalhos de
reconstrucao executados pela ala denominada
Jihad al-Bina. De acordo com Erik Claessen:

“... ‘O governo pode fazer obras em pontes
e estradas, mas quando chega a hora de
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LUTA PELO APOIO DA POPULACAO

Linha de persuasao ocidental:

Linha de persuasdo islamita:

“Conquistar Coragoes & Mentes”

“Reformar as Almas & Iluminar as Mentes”

Doutrina britanica — legada da bem-sucedida contra-
insurgéncia britanica na Maldasia, durante a década de 1950
(Generais Harold Briggs e Gerald Templer).

Doutrina egipcia — legada da experiéncia da Irmandade
Mugulmana na primeira metade do século XX (Hassan
Al-Banna).

CG: populacio civil

Objetivo: conquistar o apoio (ativo e passivo) da populacéo local

A degradacao do quadro politico, social e econdmico gera um ambiente pernicioso, favoravel a disseminacao do
discurso sectério e a manifestacdo da violéncia social (como o banditismo) e/ou da violéncia politica (como o

terrorismo e outras formas de combate irregular).

Populacio local: (situacdo em que se encontra)
necessidades basicas nao atendidas;
estado de frustragdo psicologica;
quadro de indigéncia atual;
auséncia de perspectivas futuras; e
suscetibilidade ao proselitismo radical.

Enfase na propaganda

Enfase na doutrinacio ideologica

Restaurar a esperanga, proporcionando melhoria nas
condigoes de vida da populagdo local.

Restaurar a esperanga por meio da restauragado da fé.

Operagdes de informagoes:
operagdes psicologicas (Psychological Operations -
Psyc Ops);
assuntos civis;
cooperagao civil-militar (Civilian Military
Cooperation - CIMIC);
comunicagao social, informagdes publicas, relagoes
publicas e divulgacao institucional.

» AcgO0es caritativas em todas as areas e esferas da vida
social: educac¢do, satide, habitacdo, infraestrutura
basica (agua, esgoto, luz, coleta de lixo etc.),
redistribuicdo de renda e equidade social.

Trabalho de massa desenvolvido em organizac¢des
filantrépicas, escolas, mesquitas, sindicatos, clubes
esportivos € movimentos sociais.

Infiltragao nos circulos intelectuais e agremiagdes
estudantis.

» Busca de representatividade politica.

Proposito: isolar a populagdo civil das forgas irregulares,
deslegitimando o discurso sectario e tornando os
habitantes locais imunes ao proselitismo radical.

Propésito: mobilizar todos os segmentos sociais.

Busca a legitimacao do poder central.

Busca deslegitimar o poder central laico

por meio da edificacao de hierarquias paralelas e

pelo eficaz fornecimento de servicos basicos que deveriam
ser prestados, em tese, pelo proprio Estado.

Pragmatismo politico que se traduz em
objetivos de campanhas psicoldgicas.

Pragmatismo psicologico que se traduz em
agdes politicas, sociais ¢ militares.

No campo militar, produz uma abordagem da guerra como
fenomeno politico (Clausewitz): COIN

No campo militar, produz uma abordagem da guerra como
fendmeno socio-cultural (Sayyid Qutb): JIHAD

A Barreira Cultural constitui um obstaculo de vulto que
exige um consideravel esfor¢o para a sua superacao,
acentuando, dentre outros aspectos, a importancia

da inteligéncia etnografica e a necessidade de prover
adestramento cultural a tropa empregada na contra-
insurgéncia.

A Identidade Cultural opera como um catalisador,
permitindo a superacdo de arraigados antagonismos, como
a histdrica divergéncia entre sunitas e xiitas, por exemplo.

Exemplo: esfor¢os despendidos pelas tropas norte-
americanas desdobradas no Iraque.

Exemplo: Hamas (sunita palestino) e Hezbollah (xiita

Tabela 1 — quadro resumo
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reconstruir casas, o Hezbollah desempenha
um grande papel’. Embora obras em estradas
e pontes produzam mais para a restauragdo
de uma economia independente e aumento da
autossuficiéncia que o conserto de casas é este
ultimo que proporciona o apoio popular. Os
ocidentais sempre tentam reduzir a dependéncia
do povo de assisténcia, enquanto as insurgéncias
jihadistas enfocam sua linha de operagoes
logisticas de servigos basicos no fornecimento
de assisténcia diretamente ao povo. Como
resultado, frequentemente as pessoas consideram
ocidentais indiretos e frios, por isso eles
associam as insurgéncias jihadistas com calor
humano e conforto. Além do mais, a dependéncia
continua do publico a assisténcia prestada pela
insurgéncia jihadista é uma vantagem e ndo uma
desvantagem.” 2

Dessa forma, Hamas e Hezbollah tém, ao
longo das trés ultimas décadas, logrado arrebatar
o apoio da populacdo que lhes € tao caro. Seus
éxitos, que podem ser mensurados até mesmo
pelo processo eleitoral, respaldam a proficiéncia
de seus métodos e se fazem merecedores da
atencdo de todos os profissionais militares
do século XXI, sobretudo porque a linha de
persuasdo islamita, de fato, distingue-se da
concepgdo ocidental de “coracdes e mentes”,
conforme sintetiza a tabela 1.

Conclusao

Desde o término da Segunda Guerra Mundial,
em 1945, a importancia atribuida ao apoio da
populacdo vem aumentando consideravelmente.
Analistas creem que, nos conflitos do século XXI,
a postura, as tendéncias e as suscetibilidades
dos diversos publicos-alvo existentes dentro e
fora de uma area conflagrada ou de um teatro
de guerra continuardo a desempenhar um papel
decisivo. As campanhas militares hoje em curso
no Oriente Médio e na Asia Central corroboram
essa assertiva.

A ascensdo dos orgdos de imprensa, a
onipresenca da midia, a universalizagdo da
informagdo digital, o acesso irrestrito aos meios
de comunicacdao de massa, o fortalecimento
de identidades culturais locais, a pressao
demografica e a atuagdo cada vez mais expressiva
de atores ndo-estatais contribuem para tornar, dia
apos dia, o desafio de angariar o apoio popular
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uma tarefa mais dificil e complexa. Assim sendo,
constitui um grave erro supor que a vitdria na
luta por “coragdes e mentes’ possa ser obtida por
meio da farta disseminagdo de cartazes, doces
e sorrisos. Operagdes psicologicas nao podem,
jamais, ser confundidas com mera panfletagem.
Nesse mesmo sentido, ¢ um equivoco acreditar
que uma competente agéncia civil de propaganda
e marketing seja, por si sO, capaz de atender ao
vasto repertdrio de agdes necessarias para cooptar
0 apoio ativo e/ou passivo das massas.

Uma comparagdo sumaria entre os preceitos
que norteiam a doutrina ocidental de “coragdes e
mentes” ¢ os métodos bem-sucedidos aplicados
pelo Hamas e pelo Hezbollah na guerra contra
Israel nos permitiu refletir sobre a complexidade
da luta pelo apoio da populagdo nos conflitos
do século XXI. Ambas as linhas de persuasao
tiveram, ao longo das ultimas décadas, sua
eficacia testada, atendendo adequadamente a
seus propositos. Portanto, o cerne do problema
para futuros desdobramentos de tropas consiste
em tornar factiveis essas ideias, colocando-as
efetivamente em pratica. No combate moderno, a
batalha decisiva sera travada na “estreita faixa do
terreno compreendida entre os ouvidos do publico-
alvo” —um tipo de “terreno” que se mostra muito
pouco tolerante ao erro. Contudo, até mesmo
14, constata-se que a guerra continua sendo um
confronto de vontades, que rejeita o empirismo
e a superficialidade, porquanto exige habilidade,
competéncia e rigido profissionalismo.MR

REFERENCIAS

1. CLAUSEWITZ, Carl Von., “Da Guerra”, Martins Fontes, 1979, p. 75.

2. CLAUSEWITZ, Carl Von., Ibid, p. 91.

3. CLAUSEWITZ, Carl Von., Ibid, p. 93.

4. CLAUSEWITZ, Carl Von., Ibid, p. 91.

5. Citado por FULLER, J. F. C., “A Conduta da Guerra”, Bibliex, 1966, p. 75.

6. BEVIN, Alexander, “A Guerra do Futuro”, Bibliex, 1999, p. 166.

7. AYLWIN-FOSTER, Nigel, “Mudar o Exército para as Operagdes de
Contra-Insurrei¢do”, Military Review, Margo - Abril 2006, Ed. Brasileira, p. 21.

8. Discurso proferido durante o funeral de Imad Fayez Mugniyah (lider da
ala militar do Hezbollah), Agéncia BBC Brasil.Com, 14 de fevereiro de 2008,
www.bbc.co.uk/portuguese/reporterbbe.

9. GARCIA, Leopoldo G, “El Islan Moderno. Las Fuentes II”, Revista
Ejército, Junio 2005, numero extraorinario 771, p. 59.

10. HROUB, Khaled, “Hamas - Um Guia Para Iniciantes”, Difel, 2006,
pp. 8¢ 102

11. HELMER, Daniel, “O Emprego de Terroristas Suicidas pelo Hezbollah
Durante a Década de 80: Desenvolvimento Teoldgico, Politico e Operacional de
uma Nova Tatica”, Military Review, Novembro - Dezembro 2006, Ed. Brasileira,
pp. 67, 68,70 e 72.

12. CLAESSEN, A. Erik, “Servicos Imprescindiveis e Sangue: A Importéancia
dos Servigos Basicos na Batalha entre Insurgentes e Contra-Insurgentes”, Military
Review, Julho - Agosto 2008, Ed. Brasileira, p. 68.

Janeiro-Fevereiro 2010 ¢ MILITARY REVIEW


http://WWW.bbc.co.uk/portuguese/reporterbbc

