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OCUPACAO AMERICANA DA Alemanha (1945-1949)

permanece como um exercicio modelo de democratizagdo a

forga. De fato, personalidades proeminentes da administracao
Bush, incluindo a Secretaria de Estado Condolezza Rice e o antigo
Secretario de Defesa Donald Rumsfeld, compararam a experiéncia
americana na Alemanha pds-guerra com o Iraque pos-guerra. Este artigo
examina a politica de controle das informagdes americana na Alemanha
e no Iraque (2003-2006). A analise comparativa indica que a politica
de controle das informacoes foi muito diferente nos dois casos. Na
Alemanha, o Exército dos EUA e o Gabinete do Governo Militar dos EUA
(OMGUS - sigla em inglés) exerciam rigoroso controle sobre a midia para
bloquear a propaganda nazista e introduzir a agenda politica americana de
democratizagdo.! Com a emergéncia da Guerra Fria, o OMGUS usou todas
as formas de comunicagdo em massa — periddicos de assuntos culturais,
revistas, filmes de longa metragem e documentdarios, posters e emissoras
de radio — para disseminar propaganda e mensagens estratégicas dos
EUA ao povo alemao. Conseqiientemente, de 1945 a 1949 os americanos
foram capazes de moldar o conteido das informagdes na zona e setor
americanos. No Iraque, as forcas da coalizdo fracassaram em exercer a
mesma forma de controle de informacdes. Como resultado desse erro
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estratégico, a insurgéncia e outros movimentos
que se opuseram a presenga americana tém estado
aptos a controlar as informagdes e disseminar
mensagens antiamericanas.

O Caso Aleméo

Durante a II Guerra Mundial, a guerra
psicolégica formou uma parte importante da
estratégia militar contra o Terceiro Reich. Assim
que o Exército dos EUA entrou na Alemanha,
especialistas americanos da guerra psicoldgica
difundiram propaganda para convencer o povo
alemao da irreversibilidade de sua derrota e para
persuadi-los a cooperarem. Ao mesmo tempo, o
Exército dos EUA fechou periddicos, revistas,
emissoras de radio alemas na zona e setor norte-
americano para assegurar o monopolio das
informagdes e propaganda. Como resultado, a
informacao recebida pelos alemaes nas areas norte-
americanas proveio exclusivamente da distribui¢ao
de folhetos de propaganda norte-americanos
(Mitteilungbldtter), de periodicos publicados pelo
Exército e da Radio Luxemburgo.

Depois do dia da vitoria na Europa, 12 de maio de
1945, a Divisao de Guerra Psicologica do Quartel-
General Supremo das Forgcas Expediciondrias
Aliadas (PWD/SHAEF) foi convertida na Divisao
de Controle de Informagdes (/CD) na Alemanha.
O chefe da PWD/SHAEF, General Robert C.
McClure, comandou uma organizagdo nova e
manteve a maioria do pessoal da PWD/SHAEF'?
No principio, a /CD foi independente do governo
militar, mas em fevereiro de 1946, foi totalmente
integrada a OMGUS.

No inicio, a /CD concentrou a maior parte de
sua aten¢do na desnazificacao da midia. A ICD
excluiu jornais alemaes que foram considerados
como politicamente contaminados pelos seus
antecedentes favoraveis a Hitler e proibiu a
difusdo de mensagens nazistas, militaristas ou
nacionalistas que poderiam incitar simpatias
pelos nazistas e fomentar a resisténcia contra o
projeto norte-americano. Enquanto esse projeto
de verificagao estava ocorrendo, o /CD comegou
a selecionar e conceder licengas para editores
alemaes comegarem a operar periodicos e revistas.
Tiveram éxito na selecdo de um grupo politico
e ideologicamente heterogéneo. J& em meados
de 1946, a ICD tinha concedido licencas para
operacao de periddicos para 73 alemaes, incluindo
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29 sociais democratas, 17 democratas cristaos
e cinco comunistas.’ Dessa forma, enquanto o
OMGUS impunha uma rigida censura publica
e ideologica contra a difusdo de mensagens
nazistas, nacionalistas e militares, pretendia
também estabelecer um nivel de diversidade
politica e permitia o desenvolvimento de uma
variedade de opinides politicas.*

Embora os editores que receberam licengas
pela ICD tivessem se comprometido a criar uma
Alemanha nova ¢ democratica, a divisdo manteve
um assiduo controle de suas edi¢oes. Inicialmente,

Também néao instituiram
nenhum programa légico de
grande escala para o controle
das informagées no Iraque...

submetia os artigos a uma censura pré-publicagao,
mas em agosto de 1945, mudaram para um exame
detalhado pés-publica¢do.” Embora os editores
alemaes estivessem livres para administrar suas
proprias operagdes, sempre havia a possibilidade
de censuras pos-publicagdo que poderiam levar a
revogacgao de suas licengas. Dessa forma, o /ICD
definia e vigiava os limites do que era aceitavel e
desejoso para o ambito politico e cultural, dessa
forma, monitorou e regulou as informagdes que
chegavam aos alemaes na zona e setor norte-
americanos.

Durante os primeiros anos da ocupacao, a
politica da imprensa norte-americana na Alemanha
ocupada refletia as ideologias dos oficiais do /CD
responsaveis em vigiar a imprensa. Grande parte
dos oficiais era académica que havia vivida na
Alemanha anteriormente. Uma grande parte
era adepta das politicas economicas radicais do
Presidente Roosevelt (New Dealers), intelectuais,
emigrantes, judeus e esquerdistas entusiasmados
com a possibilidade de ajudar a formar uma
sociedade democratica pluralista das cinzas do
nazismo.® Em Berlim, a maioria dos oficiais da
ICD era formada por emigrantes alemaes.” Dessa
forma, a grande parte dos oficiais da /CD falava
alemao, tinha conhecimento sobre a cultura alema
e entendia a sociedade e historia alema. Em
1945, esses oficiais que vigiavam a imprensa se
entusiasmaram com a colaboragdo da esquerda
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alema, considerando-a como parte do processo de
criar uma imprensa e cultura democratica.

Com a Guerra Fria, a politica de imprensa da
OMGUS mudou. A Alemanha ocupada se converteu
na primeira frente da guerra psicologica entre os
EUA e a URSS. Depois de 1946, a possibilidade
da Alemanha se tornar independente e unida
desapareceu rapidamente. Tanto os norte-americanos
€Omo 0s SoViéticos comegaram a usar novos meios

O Departamento de Defesa
tinha interpretado o problema
equivocadamente...como

um assunto de marketing.

de comunicag@o em suas zonas e respectivos setores
para atacar um ao outro ¢ a difundir sua propaganda.
Emmargo de 1946, por exemplo, 0o OMGUS obrigou
o Neue Zeitung, o periddico mais importante da zona
americana, a adotar uma nova postura editorial que
correspondesse a politica estrangeira dos EUA. O
Neue Zeitung chegou a ser 0 porta-voz que permitiu
a OMGUS neutralizar a propaganda soviética na
Alemanha ocupada.®

Nos principios de 1947, o pessoal tinha mudado
e os originais oficiais encarregados de vigiar a
imprensa foram substituidos pelos guerreiros da
Guerra Fria® Como resultado, a maior parte das
publicagdes que ndo seguiram as diretrizes anti-
comunistas da OMGUS foi desativada ou seus
editores foram substituidos.' Em agosto de 1947,
Emil Carlebach, um comunista que sobreviveu
como prisioneiro no campo de concentragao em
Buchenwald e que lhe fora dado a licenca da
publicacdo do Frankfurter Rundschau em 1945,
foi despedido." Der Ruf, uma revista popular de
politica e cultura, foi fechada porque o /CD a
considerou pro-comunista, embora o contraparte
soviética da OMGUS ja a tivesse denunciado.?
Em outubro do mesmo ano, o General Lucius
D. Clay, o governador militar norte-americano,
lancou a Operacdo Talk Back, uma medida de
contra-propaganda planejada para usar a midia
alema na zona e setor americanos com o objetivo
de responder e combater a propaganda soviética
anti-americana. Estritos critérios foram impostos
a imprensa alema, equivalente aos critérios que
prevaleciam na zona e setor soviéticos.
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O Caso do Iraque

A campanha de guerra psicoldgica da Operacao
Iraqi Freedom (OIF) teve €xito porque a mesma
convenceu o Exército do Iraque a nao mais
resistir. Isso permitiu que as Forcas Armadas dos
EUA tomassem posse de Bagda com um numero
limitado de tropas. Sem duvida, ao contrario do
caso alemao, as for¢as da coalizao ndo continuaram
com a sua agenda de guerra psicologica depois da
queda do regime de Saddam Hussein. Também
ndo instituiram nenhum programa loégico de
grande escala para o controle de informacao no
Iraque; ao contrario, o Departamento de Defesa
anteviu a criagao de um “Time de Reacao Rapida
de Midia” para administrar o desmantelamento
dos meios de comunicagdo estatais do Iraque e
estabelecer uma rede de “Meios de Comunicagdo
Independentes do Iraque” financiada e dirigida
pelos EUA. Essa nova rede controlada pelos
norte-americanos tinha como objetivo servir
como um veiculo de propaganda do Pentagono
para o Iraque."

Saddam Hussein tinha compreendido a
importancia de controle da informacao e a
manipulacdo dos meios de comunicacdo. Em
1968, depois que se converteu no chefe da
seguranga interna, foi permitido aos iraquianos
terem acesso somente aos periddicos publicados
pelo governo. Quando assumiu a presidéncia
em 1979, o Ministro das Informagdes do Iraque
comecou a nomear todos os jornalistas da nagao
(os quais tinham que pertencer ao Partido Baatista)
e os insultos ao presidente chegaram a ser
considerados uma ofensa com a puni¢ao de morte.
Um dos filhos de Saddam, Uday, se converteu
no chefe da Unido dos Jornalistas e exerceu
controle sobre uma duzia de periodicos, incluindo
Al-Thaura (A Revolucdo), Babil e Al-Jamorriya
(A Republica). Todos os dias esses peridodicos
publicavam fotos de Saddam Hussein na primeira
pagina. Uday também esteve encarregado de
muitas emissoras de televisdo e radio. Em 2003,
existiam 13 emissoras de televisao e 74 de radio,
todas sob o controle estatal.'* O governo era o
unico provedor da internet e acesso a mesma
era disponivel em cybercafés rigorosamente
controlados pela policia de seguranca. Era
proibido ter antenas parabolicas, embora aqueles
de maior hierarquia no regime tivessem acesso a
noticias transmitidas por satélites.'
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Uma vez que Saddam foi derrubado, o nimero
de publicagdes subiu rapidamente para mais de
200. Com as forgas da coalizdo falhando em fechar
ou controlar a imprensa iraquiana, todos os que
tinham acesso a um tipo de imprensa comegaram
a publicar. Grande parte dos periddicos e revistas
que surgiram em 2003 enfrentou dificuldades
financeiras e muitos desses desapareceram
pouco tempo depois, mas segundo os calculos
da BBC (British Broadcasting Corporation),
ainda existem 50 jornais diarios publicados no
Iraque sendo que 12 deles estdo em Bagda.'¢
Infelizmente, os grupos que se opunham a
coalizdo aproveitaram-se rapidamente desse
espontaneo aumento dos meios de comunicagao
e da falta de uma politica solida de controle das
informacdes por parte dos norte-americanos.

A imprensa iraquiana chegou a ser altamente
diversificada a medida que cada grupo de pressao
politica abria sua propria agéncia divulgadora de
noticias. Saad al-Bazzaz, um jornalista exilado,
comegou a publicar no ano 1992 a edicao de
Bagda do Al-Zaman, um periddico que ele fundou
sediado em Londres.'” A familia real saudita
comecou a publicar uma edigdo iraquiana do
Al-Sharq al Awsat em Londres, seu instrumento
principal de publicidade no Ocidente. S6cios
do antigo primeiro-ministro Ahmad Chalabi
publicaram o A/-Mutamar. Atualmente, o
Supremo Conselho para a Revolugao Islamica
no Iraque, o maior grupo politico xiita no pais,
publica o Al-Adalah, o Al-Fater e o Ida Rafideen.
O Al-Bayan ¢ o periddico do partido Dawa, o
partido xiita do Primeiro-Ministro Nouri al-Maliki
e seu predecessor Ibrahim al-Jaafari. Outros
periodicos importantes sdo o A/-Mada com
tendéncias esquerdistas e o A/-Sabah al-Jadid,
fundado pelo ex-editor chefe de A/-Sabah, Ismael
Zayer (que renunciou a seu cargo no A/-Sabah
em maio de 2004 para protestar contra a censura
¢ interferéncia editorial norte-americana.'®) Uma
Unica revista satirica, a Habaz Booz, é publicada
em Bagda.

Nesse contexto, as politicas da midia formuladas
pela Autoridade Provisional da Coalizao (CPA-
sigla em inglés) e pelo Pentagono foram ineficazes.
A des-baatificagdo da imprensa iraquiana
incentivou sentimentos antiamericanos.' Sem
duvida, a CPA nao substituiu o pessoal baatista
por iraquianos desejosos de participar do
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desenvolvimento de uma democracia liberal para
seu pais, nem censurou a propaganda antiliberal
ou antiamericana. Em julho de 2003, o chefe da
CPA Paul Bremer III afirmou publicamente que a
coalizao ndo estava impondo limites na liberdade
de expressdo no Iraque. O porta-voz da coalizdo
Charles Heatley ecoou as palavras de Bremer.
A idéia geral era que a difusdo da mensagem da
“verdade” americana, por si mesma, prevaleceria
sobre mensagens de alternativas politicas no
Iraque pds-Saddam.

A CPA, de vez em quando, exercia medidas de
controle sobre a propaganda radical antiamericana.
Por exemplo, fechou o Al-Mustiquilla, um
periddico que publicou um artigo advogando a
execuc¢ao de todos os iraquianos que colaboraram
com a coalizdo.”

Em mar¢o de 2004, a CPA impediu por 60 dias a
publicagdo do periodico A/-Hawsa, um semanario
radical xiita com sede em Bagda, alegando que
seus editores incitavam atos de violéncia contra
a ocupag¢do.’! As forgas da coalizdo invadiram
um centro de distribuicdo do periddico Sadda-al-
Auma em Najaf, se apossando de copias de uma
edi¢do que estimulava iraquianos a se integrarem
na resisténcia. Sem duvida, os freqiientes esfor¢os
da CPA para controlar os novos meios de imprensa
iraquianos foram inuteis. Poucos dias depois
de levar a cabo a invasao do Sadda-al-Auma, o
periddico era publicado novamente, pedindo aos
seus leitores que se integrassem ao movimento
de resisténcia de Ramadi, difundindo também
sua propaganda anti-semita, anti-ocidental e
anti-feminina.?? No final, nos raros casos em
que os meios de comunicagao foram submetidos
a censura pos-publicacdo o resultado foi um
ineficaz programa de controle de informagdes.

Embora o seu desempenho possa sugerir
o contrario, o Pentdgono realmente formulou
uma diretriz para a propaganda no Iraque. O
apéndice 2 do Guia de Assuntos Publicos da
Forca-Tarefa Combinada 7 (CJTF-7) delimita
os “temas atuais” para a imprensa iraquiana
em trés partes: “positiva” para ser estimulada
e divulgada, “negativa” para ser refutada ou
evitada e “duvidosa ou manipulavel, para ser
neutralizada. A primeira parte tinha como objetivo
desenvolver o apoio “do povo do Iraque e para
o povo do Iraque”; para enfatizar o progresso e
a seguranga, particularmente em Bagda, e para
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destacar “a participagdo dos iraquianos” nos
esforgos de reconstrugdo de seu pais. A mensagem
positiva incluiria indicadores de melhoramentos
na vida cotidiana, tais como a normaliza¢do do
fornecimento de energia elétrica, a construgao
de novas escolas e de hospitais, assim como um
melhor nivel de seguranca. A segunda parte ou
“assuntos negativos” trataria de assuntos como “o
mau trato de iraquianos detidos”, o “ressurgimento
da resisténcia, desrespeito a lei, instabilidade e o
vacuo do poder”; a “vulnerabilidade da infra-
estrutura”; ¢ “a demora no estabelecimento de
estruturas politicas.” A tltima parte responderia
a “falta de descobertas” de armas de destruigdo
de massa, os problemas em encontrar Saddam e
o processo de de-baatifica¢do.?

O aspecto mais surpreendente e original da
politica norte-americana sobre a propaganda na
Operacao [raqi Freedom tem sido a dependéncia
por parte do Pentagono de usar terceirizados para
difundir suas mensagens estratégicas ao povo
do Iraque. Em vez de formar uma forca-tarefa
composta de especialistas em guerra psicoldgica
das For¢as Armadas dos EUA, da comunidade de
inteligéncia e do mundo académico, o Governo
dos EUA pediu a companhias privadas sem
experiéncia no Oriente Médio para levaram a
cabo essa tarefa.”* O Departamento de Defesa
confundiu um problema politico — ou seja, de
como transformar radicalmente uma sociedade
que saiu de uma ditadura brutal e que esta
entrando rapidamente no fundamentalismo
religioso — com um assunto de marketing.
Tentaram convencer o povo iraquiano da visao
americana do futuro como se a mesma fosse um
produto de consumo.

Em 2003, a Divisao de Operagoes Especiais e
de Conflitos de Baixa Intensidade do Pentagono,
a qual se especializa em operacdes de guerra
psicologica, concedeu um contrato exclusivo a
Science Applications International Corporation
(SAIC) no valor de US$ 82.3 milhdes para
estabelecer a Iraqi Media Network (Rede
de Midia do Iraque) (/MN). Quando a IMN
comegou a publicar o periddico A/-Sabah
(Amanhad), ja existiam 20 a 30 novos periodicos
independentes.” Al-Sabah chegou a ser
simplesmente um periodico entre muitos, e
os norte-americanos nunca foram capazes de
monopolizar a informacao no Iraque.
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A IMN ainda enfrentou mais dificuldades com
a televisdo. O estabelecimento da Al-Iraquiya,
a rede de televisdo financiada pelos USA, foi
um pesadelo. Desde o inicio, a desorganizagao,
falta de planejamento, falta de pessoal e um
or¢amento inadequado atrasaram o projeto.
Além disso, a instalacdo fisica da rede foi
sistematicamente destruida por vandalos e
mais tarde, no verao de 2003, foi explodida
por insurgentes. Quando finalmente comegou
a funcionar, a A/-Araqiya fracassou em atrair
o publico do Iraque porque evitava as noticias
iraquianas. Por exemplo, a rede transmitia
programas de cozinha em vez de cobrir a
violéncia politica no pais.?

Como as forgas da coalizdo nao fizeram
nada para impedir a instalacdo de antenas
parabolicas que brotaram como cogumelos
por todas as partes do Iraque, espectadores
iraquianos ganharam acesso a multiplas fontes de
informag¢do. Podiam ver um numero incontavel
de programas de noticias antiamericanas
transmitidos por emissoras de televisdo no
Oriente Médio. Nao ¢ surpreendente que depois
da invasao 63% dos iraquianos que tinham acesso
a antenas parabdlicas assistiam a Al-Jazeera e
Al-Arabiya, emissoras de televisdao que oferecem
programacdo de noticias com propaganda
antiamericana e anti-semita.?’” Apenas cerca de
12% dos iraquianos assistem com regularidade
as noticias apresentadas pela 4A/-Iragiya.®®

A televisdo por satélite se converteu numa parte
integral do pulpito eletronico dos jihadistas. A
Al-Zawraa, uma emissora de televisao por satélite
no Iraque, provou ser uma das armas mais eficazes
do Exército Islamico do Iraque, um principal
grupo de resisténcia sunita no qual supostamente
inclui membros do Partido Baath.”

A Al-Zawraa emite filmagem continua da
guerra sunita contra os EUA e a milicia xiita de
Mugqtada al-Sadr. Apresenta com regularidade
videoclipes que mostram militantes planejando
ataques contra unidades norte-americanas,
franco-atiradores ou explosivos improvisados
para emprego contra soldados da coalizdo e
operacdes contra objetivos xiitas. Os programas
desta emissora sao transmitidos pelo mundo arabe
por meio da Nilesat, um provedor de servigos de
satélite que ¢ controlado pelo governo egipcio.
Al-Zawraa anunciou que pretende difundir
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seus programas por meio de satélites europeus;
com o transcorrer do tempo, querem chegar aos
espectadores norte-americanos.*

A coalizao também esta perdendo a guerra
estratégica de propaganda no ciberespago. Grupos
terroristas usam a internet de alta velocidade,
software pirata de editacdo de videos e sitios
cibernéticos que permitem carregar arquivos
gratuitamente para difundir seus produtos.
Abu Maysara, o chefe de midia de Abu Musab
al-Zarcaui, o falecido lider da Al Qaeda no Iraque,
gravou o video da decapitacdo de Nicholas Berg,
um refém norte-americano, e colocou o video
online. A internet também ¢ importante como um
mecanismo para o ensino de habilidades praticas
de resisténcia, tais como a construgao de foguetes,
bombas e armas quimicas.’!

O Pentagono, apesar do fracasso por parte
da SAIC, continuou seguindo sua politica de
terceirizagdo, pedindo para companhias privadas
assumirem tarefas damidia. Emjaneiro de 2004, em
vez de renovar o contrato com a SAIC, o concedeu
a Harris Corporation, uma companhia que fabrica
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equipamento de teledifusdo sem experiéncia em
guerra psicoldgica ou no Oriente Médio. A Harris
Corporation logo subempreitou suas operagdes de
televisdo a Corporagao Libanesa Internacional de
Radiodifusao, uma empresa de telecomunicacoes
com sede no Kuwait, mas encarregou-se da
Al-Iraquiyah e Al-Sabah. No periodo de um
més, a CPA mudou o nome da Rede de Midia do
Iraque para a Rede do Iraque. O Departamento de
Defesa também contratou os servicos da J. Walter
Thompson, uma importante agéncia publicitaria
localizada na Avenida Madison na cidade de
Nova lorque, para “convencer os iraquianos que
o IMN ou o Iragia eram confiaveis”.** Talvez ndo
surpreendentemente, J. Walter Thompson nao se
especializa em guerra psicologica ou no Oriente
Médio; seus clientes principais sdo Dominos,
Diamond Trading Company, Ford, Cadbury
Schweppes, HSBC, Kimberly-Clark, Kellogg’s,
Kraft, Nestl¢, Pfizer, Rolex, Diageo, Unilever e
Vodofone.

Também em 2004, a administragdo Bush
instruiu a Diretoria de Transmissdo dos EUA

Iraquianos observam a transmissao de uma mensagem gravada supostamente do lider deposto Saddam Hussein emitida por
Al-Arabiaya com sede em Dubai, 17 de julho de 2003.
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— os produtores da Voz da América — que
contra-atacasse o impacto que a Al-Jazeera tem
no Oriente Médio. A diretoria langou a emissora
de televisao a satélite Alhurra (A Livre), a Radio
Sawa (Juntos) e arevista Hi. A Alhurra, tomando
como modelo uma emissora convencional norte-
americana que apresenta programas de cozinha,

A televisao e o radio nao
foram os unicos setores
que cometeram erros.

moda, geografia, tecnologia, documentarios e
noticias. Embora a A/hurra com um or¢amento
de US$ 100 milhdes esteja inundada de fundos
e transmita seus programas na Jordania, Egito e
no Iraque, provou ser um fracasso. Os iraquianos
associam a estagdo com os EUA e rejeitam o
seu conteudo, especialmente na sua cobertura
informativa. Pesquisas de opinido publica
indicam que os iraquianos ressentem a caréncia de
discussoes sobre os temas relativos a situagao no
Iraque, no mundo arabe € no Oriente Médio.** A
radio Sawa nao tem obtido muito progresso com a
programacao combinada de muisica popular norte-
americana ¢ do Oriente Médio e a sua escassa
cobertura de noticias.

A televisdo e o raddio ndo foram os Unicos
setores onde erros foram cometidos. Em 30
de janeiro de 2005, o Iraque realizou eleig¢des
para a Assembléia Nacional Transacional. O
Presidente Bush pronunciou como uma vitéria a
autodeterminagdo iraquiana, destacando durante
um discurso especial perante a nacao que: “Hoje
no Iraque, homens e mulheres tomaram controle
legal do destino de seu pais, e escolheram um
futuro de liberdade e paz”.** Ao se passarem
dez meses, em novembro de 2005, o jornal Los
Angeles Times informou que as For¢as Armadas
dos EUA pagaram secretamente a periodicos
iraquianos para que publicassem artigos em favor
da coalizdo. Este programa havia comec¢ado no
inicio de 2005, no momento que se celebravam
as elei¢des, como uma operagao de propaganda
velada para influenciar a opinido publica
iraquiana. Segundo o Times, os artigos “eram
elaborados basicamente de uma forma objetiva”,
mas omitiam a informacdo que poderia por os
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leitores contra os governos norte-americano e
do Iraque. As historias exaltavam a ocupacao
norte-americana, denunciavam a insurgéncia
e elogiavam os esfor¢os norte-americanos na
regido.*

Essas historias eram produzidas pelo Lincoln
Group, que tinha sido contratado como parte
dos rapidos aumentos dos esforgos da campanha
de informagdes norte-americana em 2004. Essa
corporagao recém-fundada foi posta em vigéncia
por um grupo de investidores de uma companhia
com sede em Washington D.C., a Lincoln Alliance
Corporation. A Lincoln Alliance, sendo uma
filial da Lincoln Asset Management, se descreve
como uma companhia que facilita “servigos de
inteligéncia feitos sob medida.” A companhia
declara que se especializa na coleta de informagao
de “diversas fontes internas e externas, tanto
historicas como em tempo real”; uma “fusdo” de
andlise de informacao e divulgacao de “resultados
aciondveis.”® A operagdo sigilosa do Lincoln
Group provocou um escandalo no Iraque e minou
ainda mais a credibilidade dos EUA na regido.
A imprensa norte-americana também reagiu de
forma fervescente contra isso, apesar do fato de
que as acdes de propaganda negra do Lincoln
Group, executadas de uma forma amadora, eram
na verdade modestas na sua extensao.

Propaganda negra, a disseminagdo de noticias
parciais ou falsas num pais seleto sem indicar a
sua origem ¢ um estratagema classico da guerra
psicoldgica. E extraordinario que o Pentagono
tenha escolhido confiar numa corporagao
privada sem experiéncia no campo quando a CIA
tem antecedentes extensos na distribuicao de
propaganda negra no &mbito mundial — incluindo
o Oriente Médio.”’

Licoes aprendidas com
dificuldade

A administragdo Bush ignorou o modelo de
controle das informagdes empregado pelos EUA
na Alemanha no periodo de 1945-1949. As forcas
da coalizao nao colocaram em vigor um controle
rigoroso das informacdes depois de derrubar
Saddam, ao mesmo tempo em que o Pentdgono
chegou a ser mais interessado em manipular
a imprensa norte-americana do que regular a
difusdo de informagao dentro do Iraque. Daniel
Senor, o chefe do gabinete de relagdes publicas
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da CIA, nao falava arabe e sua prioridade era
“alimentar” a midia americana com informagdes,
freqiientemente por meio de jornalistas favoraveis
as politicas da administra¢do.*®

E verdade que a revolugdo na tecnologia
de comunicacdo tem feito o controle total das
informacdes no Iraque virtualmente impossivel.
Entretanto, o Pentagono fracassou em avaliar e
planejar a complexidade do desafio tecnoldgico.
Os EUA estabeleceram uma ocupacao militar
mal equipada para neutralizar as armas de
informagdes disponiveis ao inimigo no século
XXI. Saddam Hussein tinha proibido a televisao
a satélite e controlado o acesso publico a internet;
os norte-americanos nao fizeram o mesmo e,
em conseqiiéncia, ndo puderam negociar com a
avalanche de propaganda antiamericana que se
seguiu. Num periodo de dias depois da entrada
norte-americana em Bagda, antenas parabolicas
surgiram por todas as partes, impossibilitando o
controle das informagdes. Locais cibernéticos
também foram criados por toda a parte, os quais
0s norte-americanos nunca puderam controlar.

Além disso, a propaganda positiva ndo pode
ser efetiva quando a zona de objetivo ndo esta
controlada. Uma ocupagdo militar, para ter
sucesso como um instrumento de mudanga,
deve ser capaz de criar um nivel de estabilidade
em lugares expostos as graves condi¢des de uma
turbuléncia social.** O caso alemdo exemplifica
esse principio. Na Alemanha, o Exército dos
EUA e OMGUS monopolizaram o uso da
violéncia e impuseram e garantiram seguranca.
Isso permitia ao OMGUS e seus aliados alemaes
porem em vigéncia a reconstru¢do da infra-
estrutura fisica dentro da zona e setor norte-
americanos a0 mesmo tempo em que colocavam
em andamento uma revolugdo politica, social
e cultural. Os norte-americanos, em termos
de controle das informagdes, bloquearam a
difusdao da propaganda vindo do antigo regime
legalista e de grupos antagénicos com intengdes
de aproveitar o vazio politico produzido
pela transicdo. No Iraque, a Operacao Iraqi
Freedom provocou o desenvolvimento de uma
insurgéncia militar, o terrorismo, a violéncia
sectaria e a desordem civil. Sem a seguranga,
os projetos de infra-estrutura atrasaram e a
propaganda difundida pelos norte-americanos
foi de eficacia minima.
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O caso do Iraque mostra quao importante ¢
desenvolver uma apropriada hipotese de combate
antes de comegar um conflito militar que tem
como objetivo fazer uma mudanga de regime e
ocupacdo. Em 1945, o OMGUS permitiu ao povo
alemao ter um grau limitado de liberdade e exerceu
um nivel de controle politico sem precedentes. A
diretriz 1067 (JCS 1067) dos Chefes do Estado-
Maior Conjunto (JEMC), a diretriz militar que
orientou a formulagao das politicas do OMGUS de
1945 até 1947, sem duvida alguma explicitamente
rejeitou a idéia de que os EUA libertaram a
populacdo de uma ditadura. Expressou que a
Alemanha “ndo serd ocupada com o proposito
de libertagdo, mas como uma nag¢do inimiga
derrotada”. Segundo a JCS 1067, os alemaes
tinham que ser controlados e vigiados e suas
atividades politicas, religiosas e culturais tinham
que ser aprovadas pelas autoridades militares
norte-americanas. A JCS foi muito clara: “Nao
se permitira qualquer atividade politica a menos
que seja aprovada pelo JEMC...Vocés proibirdo
a propagag¢do de qualquer doutrina nazista,
militarista ou pan-alema ...Ndo se permitira aos
alemaes apresentar desfiles militares, politicos,
civis ou esportivos”.** A diretriz permitiu a
liberdade de religido e expressdo somente até
0 ponto que ndo comprometam os objetivos
militares e politicos dos EUA.

O fracasso do Iraque € a conseqiiéncia logica
de considerar a missdo norte-americana uma
libertagdo em vez de uma ocupagao de um pais
inimigo. O objetivo da Operacao Iraqgi Freedom,
segundo o Guia de Assuntos Publicos da Forca-
Tarefa Combinada 7, foi de “libertar o povo
do Iraque do regime de Saddam Hussein”.*!
A suposi¢do basica foi que derrotar Saddam e
suprimir ao Partido Baaz produziriam como
conseqiiéncia natural, automatica e inexoravel
um Iraque democratico, liberal, secular e pro-
americano. A idéia de converter a populagao
iraquiana em adeptos da democracia de uma forma
espontanea fez o Pentdgono e o Departamento de
Estado subestimar a importancia do controle pos-
guerra das informagdes e da propaganda.*

A democratizagdo da midia depois de uma
mudanca de regime radical ¢ um projeto de longo
prazo, exigindo o uso de métodos antidemocraticos
de curto prazo. Mesmo em 1948, existia um nivel
de tensdo entre o objetivo manifestado pelos
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norte-americanos de encorajar uma imprensa livre
e a realidade autoritaria da ocupacao. O governo
militar estava ciente dessa contradi¢do basica,
como demonstrado nesse relatorio elaborado pelo
OMGUS:
Os oficiais da imprensa principalmente se
interessaram em impedir que os ex- jornalistas
nazistas participassem na nova imprensa
democratica alema. Em 1945, quando a
ocupacao foi posta em marcha, garantir ao povo
alemao uma imprensa independente e livre
foi um dos objetivos da politica do governo
militar norte-americano. O governo militar
previu o desenvolvimento de uma imprensa
livre de qualquer denominagao governamental.
Sem duvida, com ironia, o proprio governo
militar considerou ser necessario o exercicio de
certos controles provisionais. Grande parta das
instalacdes de imprensa dos periddicos estavam
nas maos dos nazistas. Os editores, redatores e
pessoal dos periddicos eram as mesmas pessoas
que tinham executado as politicas do Ministério
de Propaganda de Goebbel. Dessa forma, o
governo militar colocou em vigor um sistema
regulador para colocar os periddicos nas maos
de redatores dedicados a proporcionar ao povo
alemdo uma cobertura informativa imparcial.**
A democratizagdo pelo uso da forga ¢
basicamente a fonte de paradoxos. Um governo
militar envolvido na reconstrugao de nagdes ¢, por
definicdo, um regime autoritario envolvido num
projeto de engenharia social. Sua intengdo ¢ de
impor, por meio da forga, novas normas sociais
e outras séries de valores normativos. Portanto,
as acdes que tomam ndo sdo compativeis com a
idéia de democracia.

Carl J. Friedrich, que dirigiu a escola que treinou
pessoal militar destinado a governos militares
norte-americanos no estrangeiro € que mais tarde

serviu como assessor de assuntos governamentais
e constitucionais do General Clay (1947-1948),
tentou resolver a contradi¢do. Ele argumentou que
0 OMGUS eraum “ditador constitucional que ajuda
o restabelecimento da democracia constitucional
em vez de impor a democracia”* De acordo
com Friedrich, o governo militar operado por
uma democracia constitucional, distinto de uma
ditadura convencional, progressivamente relaxa a
repressao e se move em dire¢ao ao estabelecimento
de um sistema condicional. Friedrich admitiu que
0 OMGUS censurava e reprimia, mas alega que
o fez assim para impor limitagdes aos elementos
e esforgos antidemocraticos.

A CPA entendeu que a estrutura da democracia
iraquiana exigia a imposi¢do de limites estritos
na saida de informagdes antidemocraticas. Sua
defeituosa politica de midia produziu a aparigao
de uma variedade de fontes de informagdes como
periodicos, revistas e emissoras de televisdo com
agendas autoritarias, religioso-fundamentalistas e
antidemocraticas. Os periodicos iraquianos estao
sendo financiados por partidos politicos e religiosos,
e a informacdo que difundem com freqiiéncia ¢é
incompleta, sem verificagdo e parcial.

A deterioragdo do status norte-americano em
muitas partes do chamado “terceiro mundo”
¢ uma conseqiiéncia de graves fracassos na
area de sua politica externa: estratégia global
¢ diplomacia publica.*® Se esses fracassos nao
forem examinados, ¢ provavel que os EUA
empreenderdo outras aventuras militares que
produzirdo ocupacdes com o objetivo de levar a
cabo mudangas radicais. Portanto, a analise dos
defeitos da politica norte-americana de controle
das informag¢des no Iraque ndo ¢ simplesmente
uma questdo de interesse historico. Os EUA nao
podem se dar ao luxo de cometer mais erros nessa
area-chave da guerra psicologica.MR
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