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من��ذ بداية العملي��ات القتالية في العراق في مارس 2003، نش��رت أجهزة الإعلام 

الأخبار والمقالات التي لا تحص��ي المتعلقة بالحرب، وصولا ليس الي المواطنين الأمريكان 

والعائلات العسكرية فقط في الولايات المتحدة و لكن أيضا الي المجتمع الدولي المهتم 

بمتابع��ة تقدّم التحالف. تتذبذب رغبة الجمهور في المعلومات حول الحرب، لكن الأخبار 

الس��يئة تجذب الإنتباه دائما. أجهزة الإعلام الأمريكية ضمّنت بالوحدات العس��كرية 

عناص��ر لالتق��اط وتصوير الأحداث كما تق��ع. بالرغم من أن الأحداث الحساس��ة تثير 

الاهتم��ام العام، تلك الأقل اثارة، لكن أكثر أهميّة فعلا، تمر بدون ملاحظة في الغالب. 

مثل هذه القصص المهملة لا تتضمّن الهجمات المتمرّدة الفظيعة، المعاناة الإنسانية، 

أو تدمير البنية التحتية. طبقا لمراس��ل السي إن إن نيك روبرتسون، »هناك الكثير مما 

قد يفسّ��ر علي انه أخبار س��يئة هنا )ف��ي العراق) , لكنها المعلوم��ات المهيمنة. هي 

المعلومات الس��ائدة  »على أية حال، ف��ي العديد من الحالات،  »أقل من جدير بالإنتباه« 

أحداث لها تأثير عميق على التصوّرات، المواقف، الس��لوك، وولاءات الجمهور المش��ارك 

في عملية تحرير العراق )OIF( ،الشعب العراقي. المواطنون العراقيون أقرب في الحقيقة 

الي  »رأس الرمح«  لكش��ف الأحداث. في عيونه��م، حكومة العراق )GOI( والتحالف 

إمّا ينجزان التحسينات والتقدّم أو يحطمان القليل الذي يملكه العراقيين.

التأثير على العراقيين هي الركيزة  للحصول علي النتيجة المناسبة في هذه الحرب. إن وضع 

وجه عراقي على الأخبار يساعد في الإحتجاج علي الدعاية المعادية لحكومة العراق أو معاداة 

التحالف في النهاية س��يكون ضروري لإنجاز أفضل النتائج. الحصول علي عراقيين يحررون 

ويراسلون الأخبار أفضل حل لإزالة حواجز الثقافة واللغة في الإتصال. بذلك تكتسب الأخبار 

المهمة لتحس��ين المعنويات العامة مصداقية فورية تلك التي لا تستطيع منحها بيانات 

وتقارير الحلف. إستعمال مراس��لي الأخبار المحليين سيزيد من فرص قبول المواطن العراقي 

للقص��ص الموثوقة عن احراز التقدّم والذي يمك��ن أن يعطي صدي إيجابي خلال المجتمعات. 

التواصل الإعلامي مع العراقيين بواسطة عراقيين له الإمكانية لذبذبة النقد الأكثر عنادا 

والمعادي لحكومة العراق أو الحلف،ف يقوي العزيمة والإلتزام بمقاومة الإرهاب.

صورة: الإعلام العراقي يستضيف أطباء 
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لس��وء الح��ظ،  عدا عن إس��تعمال عمليات التوجي��ه المعنوي والنفس��ية المحدودة  

)PSYOP( و المصادر والامكاني��ات، الممنوحة من حكومة العراق والتحالف ضئيلة من 

اهتمام، جهد، ورأس��مال للتواصل مع العراقيين. لإحراز التق��دّم في حرب المعلومات، 

يحت��اج التحال��ف الي مش��اركة أجه��زة الإعلام العراقي��ة. و بهذا الخص��وص، هناك 

قضيت��ان مركزيت��ان يجب تبنيهما: توفي��ر رقابة أمنية  الى أجه��زة الإعلام العراقية، 

والأكثر أهمية، تسهيل وصولهم إلى التقارير المهمة. إذا واصل التحالف اهمال وغض 

البصر عن هاتين القضيتين الأساسيتين، فإن المتمردين سيبقون المجموعة الأكثر تأثيرا 

على إعتقادات وسلوك العراقيين.

كسر النموذج

بالرغم من أن المثقفين يمكن أن يناقش��وا اذا كان المراسلون العراقيون لديهم نفس 

المنزل��ة كأجهزة إعلام دولية، يفتقر المراس��لون المعتمدون في ه��ذه البلاد إلى النفوذ 

والاحت��رام الذي يحظي به نظرائه��م الدوليين أو الأمريكان. أيضا ف��ي أغلب الأحيان، 

أجهزة الإعلام العراقية دائما متأخرة.

بأكث��ر أهمي��ةً، أكثر قادة ق��وات التحالف لا يق��درون المنافع المحتمل��ة من تضمين 

المراس��لين العراقيين في توزيعات س��احة المعرك��ة اليومية. هم أيض��ا من المحتمل لا 

يشعرون بالراحة لعمل ذلك. حاجز اللغة والحاجة للمرافقين والمترجمين مع الإعلاميين 

يجعلان الأمر أكثر س��هولة لإس��تثناء العراقيين عند التخطي��ط لعمليات إعلامية. 

هك��ذا، أجهزة الإعلام العراقية كان عنده��ا فرصة صغيرة للحصول علي الأخبار ذات 

العلاقة بقوات التحالف وأعمال الحكومة العراقية. يتطلّب تعديل هذه الحالة بتفكر 

حذر وتغيير الوضع الراهن.

كي��ف يتصل التحالف م��ع العراقيين المحليّ��ين؟ غالبا، يس��تعمل التحالف أصول 

عملية نفس��ية لتس��ليم رس��ائله؛ على أية حال، توزيع المعلومات مح��دد، في المدة 

والمجال. يوزع التحالف وس��ائل الإعلام المطبوعة في أغلب الأحيان مثل أوراق الإعلانات، 

الملصقات، النش��رات، ولوحات الإعلانات التي تستعمل درجة تكتيك الاتصال بأرتباط  

وجها لوجه. يس��تعمل المواد المذاعة أيضا. بالرغم من أن هذه الوسائل كافية لارسال 

المعلوم��ة للخارج، فإن المواطنين العراقيين يعرفون أصل المعلومات ويستفس��رون في 

أغل��ب الأحيان عن ش��رعيتها، مصداقيتها، وهدفها. هذه الش��كوك الطبيعية تؤثّر 

على العراقيين خصوصا المعارضين والمناقضين لسياسة التحالف والحكومة العراقية 

والذين يشجبون النفوذ الأجنبي، الجيوش الشعبية الطائفية، والمجموعات الأخرى التي 

تعارض الإحتلال.

إس��تعمال أصول التوجيه المعنوي للوصول إلى هذا الجمهور الأكثر تش��كّكا يرفع 

مس��توي المصداقية. الش��ؤون العامة )PA( س��تكون الس��بيل الأساس��ي للوصول 

المقدم فرانك بي دي كارفالهو هو 

رئيس العمليات الإعلامية، مركز 

متع��ددة  العس��كرية  الف��رق 

الجنس��يات. عم��ل في الس��ابق 

والأنش��طة،  للتدري��ب  كمدي��رٍ 

الإعلامي��ة  العملي��ات  مرك��ز 

)JIOCk(قاع��دة  المش��تركة  

لاكلاند للق��وات الجوية، س��انت 

أنطونيو، تكس��اس. حصل على 

الإدارة  ف��ي  الماجس��تير  درج��ة 

جامع��ة  م��ن  التنظيمي��ة 

فينيكس.

الرائد س��برينج كيفي��ت يتولى 

حالياً منصب نائب رئيس الخطط 

ومستشار  الإعلامية  والعمليات 

أول للقس��م الإعلام��ي بالعراق، 

مركز الفرق العس��كرية متعددة 

الجنس��يات. عملت في الس��ابق 

الكتيب��ة  لعملي��ات  كرئيس��ة 

المدفعي��ة  ل��واء   ،)TS(  363d/3

402d، كام��ب باركس،  الميدان��ي 

كاليفورنيا. حصل��ت على درجة 

الدكتوراه في علوم الشرطة من 

جامعة ولاية ويسترن أوريجون. 

النقيب ماثيو ليندساي هو نائب 

رئيس تحديد الأهداف ومستش��ار 

بالع��راق،  الإعلام��ي  للقس��م 

العمليات الإعلامية، مركز الفرق 

الجنسيات.  متعددة  العس��كرية 

 S3 عمل في الس��ابق كمساعد

للكتيب��ة الأولى، كتيبة المش��اة 

س��تيوارت،  ف��ورت   ،306 رق��م 

جورجيا. حصل على بكالوريوس 

ف��ي عل��م الأحي��اء م��ن جامعة 

بوستون.
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الي ه��ذا القطاع لأنه��ا تركّز في المق��ام الأول على إعلام 

المش��اهدين، وليس الاحتيال عليهم. تستعمل الوحدات 

مواضي��ع ورس��ائل توجيه معن��وي، من الناحي��ة الأخرى، 

لتحقي��ق تأثير معين بلباقة التعبير. يس��تهدف التوجيه 

المعنوي جمهور معين بالمعلومات، سواء كان الجمهور من 

المتمرّدين، المواطنين المحليّون، أو آخرين. على خلاف الشؤون 

العامة، التوجيه المعنوي عملية إقناع بالتعريف، مصمّم 

للإقناع أو تعزيز مواقف , س��لوك واجراءات معيّنة. هكذا، 

يعتم��د تأثيره عل��ى مه��ارة القائمين عليه وعل��ى تقبّل 

الجمهور للرسالة التي يسهل التعرف علي أنها متحيزة. 

عملية من��اورات التوجيه المعنوي، بم��رور الوقت، تتناقص 

فاعليتها. الحافز يتطلّب ليس فقط رس��الة مقنعة لكن 

أيضا مصدر موثوق.

ع��لاوة عل��ى ذل��ك، التحفي��ز المتك��رر يحدّ م��ن تأثير 

التوجيه النفسي المعنوي على السكان بشكل عام. بعد 

خمس س��نوات من التوجيه المعنوي في العراق، المواطنون 

العراقي��ون أصبحوا فاقدي الحس بالنس��بة إلى المواضيع 

والرس��ائل المتكرّرة التي تدعوا لوحدة الحكومة العراقية، 

المصالحة، ع��دم اي��واء المتمرّدي��ن، وتقارير الإس��تخبارات. 

اليوم، تقارير عملية التوجيه المعنوي أصبحت لا تمتلك أي 

مصداقية. حتي أنها في وقت معين قد تصبح ذات نتيجة 

عكسية في الحقيقة.

ف��ي ه��ذه الأثن��اء، العراقي��ون محبطون بس��بب قلة 

المعلومات المناس��بة والدقيقة. انهم يريدون مدخل فوري 

إلى الأخب��ار، وليس عمليات ترويجي��ة للتحالف. يجدونه 

مس��تفزا أن تب��ث اليهم معلومات قديمة دسّ��ت عليهم 

من المص��ادر الإعلامي��ة العراقية، خصوص��ا عندما توجز 

فق��ط أخباراً أمريكي��ة أو دولية معروف��ة بالفعل. أفضل 

طريق لكسر هذا النموذج بدعم التحالف لأجهزة الإعلام 

العراقية.

القسم الإعلامي بالعراق
القوات الأمريكية الخاصة

ضابط مفوض

مساعد ضابط مفوض

O9L Translator #1

O9L Translator #3

O9L Translator #4

\BBA #2

BBA #1 مستشار ثقافي مرافق #1

مرافق #1

O9L Translator #2

BBA: مستشارون ثنائيو اللغة والثقافة

مقالات وبيانات صحفية مراقبة الإعلامدوائر ميادين الحرب

الشكل 1 منظمة القسم الإعلامي بالعراق.
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الإعلام العراقي

التحديات التي تواجه أجهزة الإعلام العراقية

ألأحساس والشعور العام أن عدم تأثير الإعلام العراقي 

لي��س بس��بب المهارات الإعلامية الس��يّئة. ان مش��اكله 

تتعل��ق أكثر بخصوص منزلته القديم��ة والحديثة وظروف 

العم��ل الي��وم. أثن��اء عهد ص��دام، بضعة مناف��ذ قليلة 

للصحف كانت موجودة، وهي تل��ك التي كانت الحكومة 

تقرّه��ا، تمولها، وتديرها. الأخبار التي تنش��ر كانت جميعا 

تؤي��د الحكوم��ة، ومحاولة نش��ر أي حقائ��ق على نقيض 

سياسة الحكومة يمكن أن يعني تقاعد مبكّر ونهائي.

بمج��رد أن أزال التحال��ف ه��ذه الموانع , كثرت وس��ائل 

الإعلام الحرة التي تنش��ر معلومات وفي��رة، البعض منها 

غير متحيّ��زة. أصبحت مكافحة التم��رّد البؤرة الوحيدة 

لوس��ائل الإعلام المش��كّلة حديثا. على أية ح��ال، عندما 

تدهورت الاحوال الأمنية للعراق، فإن العمل بمجال الإعلام 

العراق��ي أصبح واحدا م��ن الوظائف الأكث��ر خطورة في 

العالم. تش��ير التقديرات إلى  وفاة 118 إعلامي وأكثر من 

300 إصابة لإعلاميين في العراق منذ مارس 2003، الكثير 

منها نتيجة الإغتيالات.

على الرغم من نجاح��ات قوات التحالف الأخيرة وقوات 

الأمن العراقية )ISF( في العمل في أجهزة الإعلام العراقية 

يظل خطرا. يس��تهدف الإرهابيون المراس��لين الإعلاميين 

العراقيين فق��ط لأنهم يبلغون أخبار عن الآمال والانجازات 

التى تضر بأهداف التمرد. إذا كان هناك مراسل عراقي ممن 

يدعمون التمرّد، فانه يصنع الأخبار ببساطة في المنطقة 

التي يقطنها بأمان، لكن أي مراسل يتحدّى الخطر لعمل  

أخب��ار تع��ارض وس��ائل الإره��اب والتمرّد فان��ه يكون في 

الخطر. يموت أكثر المراس��لين العراقيين أثناء محاولة تبليغ 

العالم المعاناة المنتش��رة في ش��عبهم. ينبّه جيري بورك 

بقناة أخب��ار فوكس الأخطار المعت��ادة التي يواجهها كل 

المراس��لين : »أجهزة الإعلام لها دور صع��ب جدا. يجب أن 

تغطّ��ي بعض جوانب الأخبار بحيث تغطّي ما تس��تطيع 

بدون تعرض مراسليها للتفجير.

بالأضاف��ة إل��ى الخطر، يواج��ه العراقي��ون التمييز في 

المعاملة م��ن التحالف. في المناقش��ات م��ع الصحفيين 

العراقي��ين، أدركت لجن��ة عم��ل )PAOs( أن الكثير قلقون 

م��ن خبرتهم ف��ي التعامل مع التحال��ف. يدركون بأنّهم 

لم يعطوا نفس الفرص كمراس��لي الإع��لام الامريكي أو 

الدولي. المراس��لون المحليون عندهم صعوبات في الحصول 

عل��ى أوراق الإعتم��اد الإعلامي��ة. ع��لاوة عل��ى ذل��ك، فان 

التحالف قليلا جدا ما يشرك أجهزة الإعلام العراقية في 

إيق��اع العمل اليوم��ي. كمية الإنتب��اه وامكانية الوصول 

للمعلوم��ات الت��ي يعطيه��ا التحال��ف لأجه��زة الإعلام 

الأمريكي��ة والدولي��ة تتجاوز كثي��را ما يعطي��ه للاعلام 

العراق��ي يوميا. الصحفي��ون الأمريكي��ون والدوليون، مع 

ذل��ك أقل في العدد، لديهم تموي��ل أفضل، امدادات، ودعم 

امكانية عودتهم الي ديارهم. الأطقم الإعلامية العراقية 

لا تستطيع التنافس في هذه المناطق.

بالرغم من عدم تقدير المراس��لين العراقيين, فان القوة 

الدوليّ��ة بالع��راق )I-MNF( تم��وّل موظّفين ف��ي المنطقة 

الدولية لإنجاز طلبات التحالف من أجهزة الإعلام العراقية. 

 )IMET( القسم،عبارة عن فريق الإرتباط الإعلامي العراقي

الوصل��ة العامل��ة بين أجه��زة الإع��لام العراقي��ة وقوّات 

التحال��ف. إن الفري��ق المكون من ثلاثة أش��خاص جزء من 

)IMET( مرك��ز الاس��تعلامات الصحفي المش��ترك، الذي 

يدعم أجهزة الإعلام الأمريكية والدولية )IMET( يدعم كل 

وحدة تحت مس��توى الهيئة تطل��ب تضمين أجهزة إعلام 

عراقية. على أية حال، ينج��ز مثل هذه الطلبات الصعبة 

في أغلب الأحيان. حيث أن أولوية الدعم موجه إلى القوة 

الدوليّة بالعراق والمؤسس��ات الدولية بالعراق،فان جدولة 

الأحداث لعملاء القسم الدولي يبقى صعبا.

مبادرات القوات الامريكية الإعلامية

أسّست القوات الامريكية القس��م الإعلامي بالعراق 

)IMS( للإس��تفادة م��ن الامكاني��ات الإعلامي��ة العراقية 
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وإستعمالها. القسم يشمل 11 موظف يعملون في ثلاثة 

أقسام من مسرح المعركة, المقالات والبيانات الصحفية، 

والمراقبة الإعلامية )انظر الش��كل(. بخلاف الوضع الحالي 

ومذهب الجيش، القسم الإعلامي بالعراق لا يعمل لحساب 

ضابط الش��ؤون العامة. بدلا من ذلك، فانه تحت إش��راف 

منسّ��ق الأحداث)ECOORD( . هذا الترتيب الغير مذهبي 

يس��مح بفصل الش��ؤون العامة للتركيز عل��ى الجمهور 

الداخلي والأمريكي، ويعطي المسؤولين عن التأثير المعنوي 

أداة توجيه معنوي أخرى. على أية حال، س��تكون عليهم 

مس��ؤولية تنس��يق العلاقات مع أجهزة الإعلام العراقية 

والت��ي لا تنطوي علي عملية توجي��ه معنوي. تخلق هذه 

العلاق��ة الإمكاني��ة لتلطي��ف عملية التوجي��ه المعنوي 

بالتنس��يق الأفض��ل وتزام��ن المواضيع والرس��ائل. وصلة 

القس��م الإعلام��ي بالع��راق بالتوجي��ه المعنوي تس��تند 

بصرام��ة ال��ي حقيقة أنه له��ا نفس الجمهور المنش��ود. 

ويج��ب التأكيد علي أن مهمّة القس��م الإعلامي بالعراق 

الرئيسية هي شؤون الإعلام العامة.

توزيع وتأثير الموظّفين. تركيز التأثيرات وعناصر الشؤون 

العامة على جماهير منفصل��ة يركّز على جهود القيادة 

والإعلام لدعم خطة الإتصالات الإس��تراتيجية بالإضافة 

إل��ى عمليات الإس��تهداف الغيرالقتالية. أثناء جلس��ات 

مجموع��ة الإس��تهداف الغيرالقتالية، منسّ��ق الأحداث 

يزام��ن جه��ود القس��م العراق��ي الإعلامي ب��كل أولئك 

المساهمين بعمليات الإس��تهداف الغيرالقتالية، يشمل 

ذلك عمليات جمع المعلومات، الشؤون العامة، العمليات 

العس��كرية المدني��ة )الحك��م والإقتص��اد(, لجن��ة العمل 

الإستش��ارية العراقي��ة، وموظّفي ممثل��ي النيابة العامة 

)حكم القانون).

أثناء مؤتمر القس��م الإس��تراتيجي للإتصالات، الجنرال 

المش��رف علي القوات الامريكية، اللواء ريك لنتش، لاحظ،  

»اس��تهداف الجمهور الأمريكي هو مس��ؤولية الش��ؤون 

العامة، واس��تهدف الجمهور العراقي مسؤولية التأثيرات 

المعنوية.«  بعد أن عمل في القوة الدوليّة بالعراق كمنسّق 

 IIF( تأثيرات إستراتيجي للجنرال جورج دبليو كايسي أثناء

IIO(, استفاد لنتش من تعاون وحدة التأثيرات المعنوية مع 

أجه��زة الإعلام العراقية. بفصل أجه��زة الإعلام العراقية 

م��ن الش��ؤون العامة، أسّ��س لنت��ش مس��ارات واضحة 

للمسؤولية مس��تندا على تجاربه في العمل مع جماهير 

مختلف��ة. علاوة على ذلك، لأن مذهب الجيش الحالي يؤكّد 

علي أن معركة مكافحة التمرّد الحاس��مة هي مع عقول 

الن��اس، كون موظفي وحدة التأثيرات هم المس��ؤولين عن 

تنسيق الإرتباط بأجهزة الإعلام العراقية, سيدعم عملية 

التوجيه المعنوي بشدة.

هذه النظرة الغير مذهبية المبتكرة ابلت جيدالصالح 

القوات الامريكية. إبتداء من هذه الكتابة، أجرى القس��م 

الإعلام��ي بالعراق 38 توزيع بس��احة المعركة مع الأطقم 

الإعلامي��ة العراقي��ة، وترجم 300 مقال��ة  »أخبار جيدة«  

إلى العربية وقام بنشرهم. دخول سوق الصحافة بمقالات 

القسم الإعلامي المترجمة بالعراق تصل الي أكثر من 50 

بالمائة.  توزيعات ساحة المعركة أكثر من 98 بالمائة.

بالرغم من أن القس��م الإعلامي بالعراق منفصل عن 

الش��ؤون العام��ة، الا أن نف��س المعايير تنطب��ق عليهما؛ 

العلاق��ات بين القس��م الإعلامي بالع��راق وأجهزة الإعلام 

العراقية تعتمد على المهارة، المصداقية، والثقة.

تفاعل ومراقبة س��احة المعركة. بدأ القسم الإعلامي 

بالع��راق عملي��ة مكون��ة م��ن ش��خصين ركّ��زت فقط 

عل��ى المراقب��ة الإعلامي��ة العربي��ة، أيضا مدعوّة باس��م 

الإستخبارات المصدرية المفتوحة. وهي خاصية عسكرية 

مهنية حيث يتول��ي جنودعملية مراقب��ة أجهزة الإعلام 

للتعرف عل��ى المناخ العام )المعلوم��ات التي تبثها أجهزة 

الإعلام ع��ن التحالف( لتمييز أي إتجاهات خاصة. من اجل 

ادراك المش��اعر العربية والعراقية الحالية وتصوّراتهم عن 

قوات التحالف لكي تس��اعد القادة عل��ي اقرار أو تعديل 

خطة قسم الاتصالات.
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بإضاف��ة اثنين من الموظفين، وسّ��ع القس��م الإعلامي 

بالع��راق مهمّت��ه لتضم��ين التطوي��ر، الترجمة، ونش��ر 

الأخبار ذات العلاقة بالحلف إلى وس��ائل الإعلام العراقية. 

بادئ��ا بس��بعة محطات إذاع��ة، ثمان محط��ات تلفزيون، 

و13 صحيفة، القس��م الإعلامي أسّ��س نفس��ه بسرعة 

كمصدر موثوق للمقالات والمعلومات الفورية. كما واصل 

نش��ر اخباره إلى إتصالاته بوس��ائل الإعلام العراقي، أدرك 

الصحفيون قيم��ة المعلومات التي يزوّدهم بها القس��م 

الإعلامي بالعراق. اليوم، القس��م الإعلامي بالعراق عنده 

إتص��الات ب11 محط��ة إذاع��ة، 13 محط��ة تلفزيون، 27 

صحيف��ة، ومجموعة كبيرة من مواق��ع الويب الإعلامية. 

بالإضاف��ة ال��ي ذلك، وقّع القس��م الإعلام��ي عقد خاصّ 

م��ع صحيفة الصب��اح الش��عبية. تضمن »ب��أنّ الأولوية 

القصوي«  هي لاخبار القوات الامريكية التكتيكية واخبار 

العملي��ات بحيث تنش��ر إلى قط��اع كبير م��ن الجمهور. 

يس��تلم القس��م الإعلامي بالع��راق الطلب��ات بإنتظام 

للمقابلات، المعلومات العس��كرية، يحدّث الاخبار المهمة، 

وملاحظ��ات الش��كر في بع��ض الاحيان. تنش��ر المقالات 

المنسوبة الي القوات الامريكية، يؤدّي إلى النصائح الغير 

مرغوبة من المواطنين القلقين من نش��اط التمرد. بالرغم 

من أن القسم الإعلامي بالعراق حاليا ليس لديه الموظّفين 

أو الأجه��زة لعمل مقابلات التلفزيون والمحاورات الا ان دعم 

الشؤون العامة يقوم بالمهمة بشكل كافي.

للتفاع��ل مع أجهزة الإعلام العراقية عمليا، القس��م 

الإعلام��ي بالعراق كان لا ب��د أن يفهم الآليات التنظيمية 

المحليّة. حواجز اللغة والثقافة كانت فقط إثنين من العديد 

من التحديات. الموظفون الإعلاميون العراقيون مطالبهم 

ليس��ت أق��ل من أجه��زة الإع��لام الأمريكي��ة أو الدولية. 

مقابلات مع جنودٍ من الجيش العراقي في نقاط تفتيش بالقرب من مدينة توايثاه، والتي كانت في السابق ملاذاً آمناً لأفراد تنظيم القاعدة،8 أغسطس 2007.
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يتوقّع��ون نفس مس��توى الاحت��راف، التع��اون، المعاملة، 

والمجام��لات. معرفة مخاوفهم ومعالجة مش��اكلهم التي 

تظهر بسرعة يمكن أن يحدث الفرق ويميز الحدث الإعلامي 

الجيد. لتقليل إمكانية وقوع حوادث أثناء العمل الإعلامي، 

يستخدم القس��م الإعلامي بالعراق مرافقين ومترجمين 

عس��كريين لمرافقة الأطقم الإعلامي��ة العراقية لضمان 

قيام ق��وات التحالف بمعاملة الأطق��م بانصاف والالتزام 

بالمواعيد المقررة، التركيز على المهمّة، وتأمينها.

تنس��يق تموي��ن توزيعات س��احة المعرك��ة يعتبر تحدي 

رئيس��ي آخر لأجه��زة الإع��لام العراقية. توزيعات س��احة 

المعركة مصدر مركّز؛ مع ذلك، الانفاق علي الإعلام س��خي 

ج��دا. حرية الحركة محدودة حاليا ف��ي أغلب أنحاء العراق، 

وتخرج الأطقم الإعلامية العراقية إلى الأخبار التي يحتاج 

التحال��ف ال��ي ابرازها ليس��ت بمهمة بس��يطة. تأخيرات 

الطائرات وإجراءات الحراس��ة الأمنية المشدّدة في المنطقة 

الدولي��ة، التغييرات في المهمات في آخر دقيقة، والإلغاءات 

المفاجئة تحبط وتزعج الصحفيين العراقيين والمرافقين من 

أجهزة الإعلام العراقية. إس��تعمال المروحيات هو الطريقة 

المفضّلة والأكثر أمانا لنقل الأطقم الإعلامية في توزيعات 

ساحة المعركة؛ على أية حال، أحيانا، القوافل الأرضية تكون 

ضرورية. في كل الحالات، وجود الخطط الإحتياطية يخفّف 

معظم الاحباط نتيجة التغيير عادة. توزيع ساحة معركة 

المثالي يستلزم وجود مرافقين ومترجمين مع أجهزة الإعلام 

العراقية للطيران من معسكر النصر إلى المنطقة الدولية 

في بغداد للإرتباط مع الطاقم الإعلامي العراقي. من هناك، 

يواصل الفري��ق النقل الجوي إلى قاعدة التش��غيل الأقرب 

إلى الحدث. وحدة طلب المناورة ترس��ل وحدة أمن شخصي 

لتأم��ين الحركة الأرضية إلى الحدث. المهمّة ليس��ت كاملة 

حتى  تقوم أجهزة الإعلام العراقية باعادة الطاقم الإعلامي 

بسلام إلى المنطقة الدولية وهم يعودون لمعسكر النصر.

مقابلة مع مواطنين معنيين في مقر جماعتهم الجديدة قرب مدينة الرشيدة، 27 ديسمبر 2007.
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على س��بيل المثال، أجهزة الإعلام العراقية أجرت توزيع 

س��احة معركة ناجح في الرشيدة, وهي بلدة صغيرة في 

المنطق��ة الجنوبي��ة الغربية من بغداد، الت��ي كانت الملجأ 

الآم��ن للقاع��دة. الس��كان الس��نيين المحلي��ين تعبوا من 

فدائيي القاعدة الذي��ن يجوبون المنطقة، يهاجمون قوّات 

التحال��ف عل��ى طول طري��ق ماليبو، يخيف��ون المواطنين 

المس��المين، ويرتكب��ون الجرائم الش��نيعة. س��كان المدينة 

توحّدوا وش��كّلوا مجموعة م��ن المواطنين المهتمين لكي 

يعملوا ف��ي نقاط التفتيش في عدة تقاطعات رئيس��ية 

وإس��تمروا في حراس��ة أحيائهم نهارا ولي��لا. خلال فترة 

قصيرة، أجبرت مجموعة المواطنين القاعدة علي الرحيل 

خ��ارج المنطق��ة. من��ذ ذلك الح��ين، القاعدة ل��م يعد لها 

حضور أو نش��اط هامّ في الرشيدة أو على طول ذلك الجزء 

من طريق ماليبو. أجهزة الإعلام العراقية أحسّت باهمية 

»هذه الأخبار الجيدة«  لكي تبرز التأثير الإيجابي لمجموعات 

المواطنين تلك في منع الإرهاب وتأمين الأحياء الس��كنية. 

ه��دّأ توزيع س��احة المعركة مخاوف الجيران من الش��يعة 

أيض��ا من أن يك��ون التحالف يقوم بتس��ليح مجموعات 

المواطنين السنّة. ش��عرت القوات الامريكية أن هذا الخبر 

أيضا يش��جّع الس��كان الش��يعة لتطوير مجموعاتهم 

الخاصة للمس��اعدة عل��ى محاربة التطرّفية الش��يعية. 

المراس��لون العراقي��ون عندم��ا ي��روون ه��ذه القص��ة عن  

»النجاح«  فإن ذلك يؤكد أهمية إمتلاك وجه عراقي على 

الرسائل المهمة التي تدعم جهود التحالف.

رافقت أجه��زة الإعلام العراقية الأطق��م التلفزيونية 

لمحطت��ي العراقي��ة والفيح��اء إل��ى الموق��ع، حي��ث أجروا 

المقابلات مع الزعماء ومواطني المجموعة. مقاطع الفيديو 

اذيعت لعدّة أيام على التلفزي��ون العراقي. صوّرت الأخبار 

مواطن��ين عراقيين يتّخذون موقف ض��د المجرمين ويؤمنون 

أحيائه��م. توزيع س��احة المعركة كان مؤث��ار جدا بحيث 

أنتج��ت محطة الفيح��اء برنامجا خاصا لم��دة 15 دقيقة 

عن مجموع��ات المواطنين المعنيين، الذي كانو علي الهواء 

الأس��بوع التالي. لإبق��اء الحدث في حالة إس��تمرارية في 

الصحافة، نشرت أجهزة الإعلام العراقية عدّة مقالات عن 

الحدث ووزعتها إل��ى الجهات الإعلامية العراقية. إلتقطت 

الصحافة العراقية ومواقع الإنترنت الأخبار، مما يشير إلى 

الاهتمام الع��ام بمثل هذه المجموع��ات. منذ عرض مقاطع 

الخاصة الخاصّ��ة، ظهرت مجموعات آخ��رى من المواطنين 

حول الرشيدة. الآن، عضوية تلك  المجموعات من المواطنين 

وصل��ت الي 8.000 عضو. قادة الل��واء  2 د، الفرقة الجبلية 

العاش��رة، قرروا بس��عادة نقصان مثير في نشاط التمرّد 

كنتيجة لأعمال المواطنين ضمن بيئة عملهم.

إحدى المنافع الأعظم  لتوزيع س��احة المعركة هو وضع 

وج��ه عراقي على الخبر؛ المراس��ل العراق��ي عندما يتكلّم 

م��ع زملائه العراقيين له تأثير أعظ��م على الروح المعنوية 

العراقية. من مراس��ل التحال��ف اذا أخبر القصّة. حضور 

الوزراء أو الممثلين الحكوميين المحليّين خلال تخطيط الحدث 

الإعلامي وأثناء الحدث نفس��ه يزيد تأثير المقابلة بش��كل 

مثي��ر. لضمان النجاح, تهدف أجه��زة الإعلام العراقية أن 

تؤسّ��س علاقات الثقة مع أجهزة الإع��لام العراقية؛ على 

أية حال، ه��ذه عملية بطيئة وطويلة الم��دى. إن الأغلبية 

الواس��عة للصحفي��ين الإعلاميين العراقي��ين الجدد لهم 

خبرة قليلة ف��ي التعامل مع ق��وّات التحالف. العراقيون 

يش��كّلون بش��كل ثاب��ت وينقّ��ون آرائهم ع��ن التحالف 

وتفاعل��ه مع عام��ة الناس. لهذا الس��بب، أجهزة الإعلام 

العراقي��ة ومرافقونها يجب أن ينج��زوا كل ماهو ضروري 

لجعل تجربة التعامل مع الاعلام العراقي إيجابية. مع إبقاء 

مس��توى الطاقم الإعلامي علي نفس القدر من الحماس، 

التف��اؤل، والتأكي��د عل��ي أن تق��ديم الخدمات إل��ى العراق 

أساسي لربح حرب الصور.

العام��ل المهم الآخ��ر أثناء مرحلة التنس��يق هو تزويد 

الأطقم الإعلامية المخصصه بالقدر الكافي من المعلومات 

ح��ول المهمّة القادم��ة. بالطبع، إجراءات أم��ن العمليات 

)OPSEC( ج��زء م��ن كل حدث إعلامي لضم��ان أمان كلا 
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من الصحفيين العراقيين وجن��ود التحالف. عندما تعُلمِ 

أجه��زة الإع��لام العراقي��ة ممثل��ي الإع��لام العراقي��ين ما 

يتوقّعون، فانهم سيكونون أقل عرضة للإنزعاج إذا تغيرت 

معايي��ر المهمّة. المفتاح إل��ى النجاح هو البق��اء متفائلا 

والمرونة في التواصل وتطوير خطة توزيع ساحة المعركة. 

تس��جيل مس��اعدة الخبراء. أجهزة الإعلام العراقية 

لا تس��تطيع أن تعمل ب��دون الدعم المكرّس م��ن الأربعة 

مترجمين( ليما 9 (. هؤلاء الجنود هم طاقة العمل للقسم 

ويدعم��ون كل أقس��ام أجه��زة الإعلام العراقي��ة الثلاثة. 

أحيان��ا، ليم��ا9 ت��ؤدّي العديد م��ن المهام في وق��ت واحد، 

في العم��ل كمترجمين في توزيعات س��احة المعركة في 

الصباح، فترة العصر يقومون بتنس��يق الأحداث بالهاتف 

مع أجهزة الإعلام العراقية، وترجمة المقالات في المس��اء. 

بصائرهم في إنس��ياب العمليات س��اهمت بلا حصر في 

نجاح أجهزة الإعلام العراقية العام.

بالإضافة الي ذلك، إكتس��بت أجهزة الإعلام العراقية 

مستش��ار ثقافي عراقي لمس��اعدة الأعض��اء علي فهم 

الإختلاف��ات العرقي��ة والدينية والثقافي��ة التي تؤثّر على 

علاق��ات العم��ل. يتفاعل المستش��ار الثقافي مباش��رة 

مع وس��ائل الإعلام المختلفة، يعمل كوج��ه أجهزة الإعلام 

العراقي��ة الأول، ويراجع كلّ القصص والنس��خ للترجمة 

الصحيح��ة والحساس��ية الثقافي��ة. إمتلاك مستش��ار 

ثقاف��ي عراقي يتّصل مباش��رة بأجهزة الإع��لام العراقية 

يؤكد مصداقيتها ويزيد رغبة أجهزة الإعلام للمش��اركة 

في الأحداث المستقبلية.

بالأضافة إلى المستش��ار الثقاف��ي والأربعة مترجمين 

)ليما 9(, إس��تأجرت أجهزة الإعلام العراقية مستشارين 

ثقافي��ين لكتاب��ة وترجمة المق��الات ويعم��لان كمحلّلين 

إعلاميين. يضمن المستش��اران بأن اللهجة ومادة المقالات 

يصلان بشكل مقبول الي جمهور المنشود.

بعض الكلمات الإنجليزية، العبارات، والعناوين ببساطة 

لا تترجم إلى اللغة العربية. الفشل في تمييز هذه الفروق 

اللغوية الدقيقة الغير ملحوظة س��بّب إحتكاكا وسوء 

فه��م في الماض��ي. كمثال، التعبي��ر  »مقاتل��ون أجانب«  

ولّد تعليقات س��لبية كبي��رة من مجموعة ق��رّاء أجهزة 

الإعلام العراقية لأن الأغلبية الواسعة للعراقيين تظن أن 

التعبير يش��ير إلى قوات التحالف بالإضافة إلى المتمرّدين 

الحدودي��ين. لذل��ك يح��دث الإحت��كاك. مح��رري الاخب��ار 

والمستشار الثقافي ساعدا على تحديد مثل هذا الغموض 

اللغوي وقاموا بتحسين تأثيرات تعابير التحالف.

إن موظّف��ي أجهزة الإعلام العراقي��ة بارعون أيضا في 

إع��داد المق��الات لك��ي يفهم الجمه��ور الهدف م��ن الخبر 

جي��داً. بالتأكي��د علي أن يجدها العراقي��ون أكثر اثارة، مما 

يزيد رواج وقب��ول أجهزة الإعلام العراقي��ة. بالرغم من أن 

العديد م��ن عمليات التحالف تدور حول إعادة بناء وتزويد 

الخدم��ات الضرورية، فان أجهزة الإعلام العراقية لا تنش��ر 

ه��ذه المهام. العراقي��ون يفهمون كثي��را أن التحالف هنا 

لكي يس��اعد حكومة العراق وسكانه، لكنّهم لا يريدون 

الولاي��ات المتّحدة بالضرورة أن تذكّرهم بهذا مرارا وتكرارا. 

إن النقطة الدقيقة لهذه العلاقة هي الوظيفة الرئيسية 

للش��ئون العامة في تحس��ين عمليات التوجي��ه المعنوي 

الرئيس��ية للتأثي��ر. حسّاس��ية أجهزة الإع��لام العراقية 

في نق��ل الاحداث تس��اعد بذلك على تلطي��ف عمليات 

التوجي��ه المعن��وي. مثل ه��ذه الحسّاس��ية لا تخفي اليد 

الثقيلة لعمليات التوجي��ه المعنوي. بالأحرى، يبذل الجهد 

الصادق للإعلان عن الحقيقة.

بالإضاف��ة ال��ي ذل��ك، عندما تذك��ر مقالات الش��ؤون 

العامة الوحدات والجنود بالأس��م، ترشّ��ح أجهزة الإعلام 

العراقية تلك المعلومات للترجمة والبس��اطة لاعطائها 

مغ��زى أكثر. الجمه��ور المنش��ود، يمكن تزوي��ده بتفاصيل 

معيّنة وثيقة الصلة بالجنود وخلفياتهم عن طريق أجهزة 

الإعلام العراقية. أهداف الجي��ش الأمريكي أن يصوّر بدقّة 

جهود التحالف. التفاصيل الغريبة من الممكن أن تشوّش 

ذلك الجهد.
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فريق العمل والإتصال. أجهزة الإعلام العراقية لا تعمل 

ذاتيا من ضمن مقر القي��ادة. يعمل مع فريق اللواء المقاتل 

)BCT( لتمييز الأحداث التي تس��تحق التغطية الإعلامية. 

عل��ى أية حال، تخطّ��ط أجهزة الإع��لام العراقية الأحداث 

مستندة على مستوي المصدر أحيانا. تبقى هذه الممارسة 

إس��تثناءا، وليس��ت المعيار. يزُامن منسّ��ق الأحداث لفريق 

الل��واء المقاتل جهود التخطيط بكل م��ن كتائب المناورات 

وترشّ��ح الأح��داث للتغطي��ة الإعلامية العراقي��ة. بمجرد 

اجازت��ه من قبل قائد فريق اللواء المقاتل، منسّ��ق الأحداث 

يطوّر مفهوما مفصلا لخطة العملية )CONOP( ويقدّمه 

إلى أجه��زة الإعلام العراقي��ة للجدولة. الأح��داث المثالية 

المخطّطة لتغطّيها أجهزة الإع��لام العراقية تتضمّن مثلا 

إفتتاح مدرس��ة، دمج إرتباطات طبية، إستكمال مشروع 

مدن��ي، ومقابل��ة زعي��م جالية المنطق��ة الس��كنية. إذا 

استلمت أجهزة الإعلام العراقية أكثر من مفهوم مفصل 

لخط��ة عملية ف��ي نفس الي��وم، تفرز الطلبات مس��تندة 

على الأهمية والدعم اللازم. تراجع أجهزة الإعلام العراقية 

كل طلب توزيع بس��احةال معركة م��ع فريق اللواء المقاتل 

بعناية لأن عملية توفير أجهزة الإعلام إلى الأحداث المعيّنة 

معقّدة. بالتنسيق الحذر، الأطقم الإعلامية العراقية قادرة 

على الإس��تفادة من الفرص الجديرة بالاخب��ار الأخرى، مثل 

مقابلة المواطنين وزعماء العشائر، وتغطّي أحداث الجاليات. 

حالي��ا، أجهزة الإع��لام العراقية يمكنه��ا أن تدعم توزيعين 

بساحة المعركة يوميا.

العوام��ل المح��دّدة الثقافية والسياس��ية. أثناء العمل 

مباش��رة مع فريق الإرتب��اط الإعلامي العراق��ي، يجب علي 

أجهزة الإعلام العراقية أن تأخذ في اعتبارها العوامل الدينية 

قبل تخصيص الأطقم الإعلامية العراقية. المراسلون السنّة 

قد لا يش��عرون بالراحة عند زيارة جالية شيعية أو تغطية 

حدث شيعي والعكس بالعكس. متطلبات الأمن لا تسمح 

بكش��ف المواقع المضبوطة قب��ل الأح��داث، وتعمل أجهزة 

الإع��لام العراقية بجدّ بفريق الإرتباط لتهدئة الحساس��ية 

استضافة الإعلام العراقي لمواطنين تم طردهم في السابق وهم يعودون إلى منازلهم بالقرب من مدينة اللطيفية .مصدر الصورة الجيش الأمريكي، الرقيب إبراهيم مسعود
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والمخاوف الدينية. المراسلون العراقيون ذوي الإنتسابات الدينية 

يختارون أحيانا الغاء يوم عمل هام إذا كان يتزامن مع عطلة 

أو طقوس دينية. تمنع هذه العطلة إحتكاكا محتملا. تحدث 

مثل ه��ذه التغييرات في الجدولة خصوص��ا أثناء العطلات 

الدينية الإس��لامية، يش��مل ذلك ش��هر رمضان. بالإضافة 

ال��ي ذلك، يدرك بعض الصحفي��ين أن بعض المناطق خطرة 

جدا وس��وف لن يدعم بعض المهمات تحت أية ظروف. أمثلة 

المناطق التي تتخوف منه��ا أجهزة الإعلام العراقية ملاجئ 

القاع��دة الس��ابقة، المناط��ق ذات المس��تويات العالية من 

النش��اطات الإجرامية، والمناط��ق ذات الأع��داد الكبيرة من 

الجيوش الشعبية المتطرّفة.

مواصلة التقدم

يبشر المستقبل بخيرٍ كثير فيما يتعلق بمواصلة تقدم 

القس��م الإعلامي بالع��راق. ومع هذا، يعتمد توس��ع هذا 

القسم بش��كلٍ كبير على عاملين اثنين: تغيير مفاهيم 

قوات التحالف عن الإعلام العراقي على مستوى السرية 

وم��روراً بالألوية، وزيادة دق��ة التخطيط الإعلامي المدروس. 

يج��ب أن يتبن��ى القادة حقيق��ة أن الإع��لام العراقي يعَُد 

أداةً قوي��ة ومؤثرة لأن أفراده يمتلك��ون مصداقيةً متأصلة 

بوصفهم عملاء إعلاميين يمتلكون دوافع حقيقية. 

يحت��اج الق��ادة إلى تجن��ب مفاهي��م الاس��تهجان او 

الع��داء تج��اه الإع��لام العراق��ي كأن يعتب��روه إعلاماً من 

الدرج��ة الثاني��ة أو إعلام��اً معادياً أو ع��ديم الفائدة. يمكن 

أن يمث��ل الإع��لام العراقي قوةً مضاعف��ة. يجب أن تعامل 

قوات التحال��ف طواقم الإعلام العراق��ي باحترام مقارنةً 

بنظرائها الأمريكيين والدولي��ين. بمجرد أن يدرك التحالف 

قيم��ة وإمكاني��ات الإعلام العراقي، س��يتمكن القس��م 

الإعلامي بالعراق من اس��تخدام وحش��د م��وارده المحدودة 

لدعم الأحداث كثيرة النفع. 

تأجي��ر  حالي��اً  بالع��راق  الإعلام��ي  القس��م  ي��درس 

مراس��لين عراقيين مس��تقلين وإنشاء ش��بكة مستديمة 

قلل اس��تخدام ميسرين  لعين. س��يُ من الصحفيين المطَّ

إعلامي��ين غير رس��ميين نفقات موارد القس��م الإعلامي 

بالع��راق عل��ى المترجم��ين والمرافقين كما س��يوفر الوقت 

المطلوب لتوفير تغطية إعلامية في س��احة المعركة من 

قبل الإعلام العراقي. 

يعد إنش��اء صفح��ة ويب خارجية للقس��م الإعلامي 

بالعراق مبادرةً أخرى مس��تَحقة. يأمل القس��م الإعلامي 

بالعراق في إنش��اء موقعٍ ومس��تودعٍ عل��ى الانترنت لكل 

مقالاته وتنبيهاته الإعلامي��ة مقارنةً بالعديد من المواقع 

الإعلامي��ة العربية على الانترنت. إن وص��ول الجمهور إلى 

المقالات س��يتيح لعامة العراقيين قي��اس القوة الدافعة 

إلى الأمام في العراق. 

كم��ا يخطط القس��م الإعلام��ي في الع��راق لتقديم 

برنامج اعتماد إعلامي عن طريق الهاتف المحمول لتسهيل 

فحص وتسجيل الصحفيين العراقيين المحتملين. ولا تتوفر 

هذه الخدمة حالياً إلا عن طريق مركز المعلومات الصحفية 

المش��ترك مما يعُد في الغالب أمراً صعباً ومُضَيعاً للوقت. 

سيعمل تولي القس��م الإعلامي بالعراق لهذه الوظيفة 

عل��ى تقلي��ل مش��اركة مرك��ز المعلوم��ات ويوف��ر على 

الصحفي��ين العراقي��ين مس��افات الس��فر الطويلة إلى 

المناط��ق الدولية. فض��لاً عن ذلك، فإن القس��م الإعلامي 

بالعراق سيقوم بنشر المزيد من جهات الاتصال الإعلامية 

في الجولات التفقدية لساحة المعركة الحرب المستقبلية. 

ستحتل الحاجة إلى التعاون مع الإعلام العراقي أهميةً 

جدي��دة أثناء تح��ول تركيز التحالف م��ن الأمن إلى الحكم 

والاقتصاد. إن وجود آلية قادرة وجديرة بالثقة تقوم بنش��ر 

نجاحات الحكوم��ة وقوات التحالف بالإضافة إلى موثوقية 

الإعلام س��يدعم جهود إعادة الإعمار. وقد وضح القس��م 

الإعلام��ي بالع��راق فائدة الاش��تراك مع الإع��لام العراقي 

لتحقي��ق هذا اله��دف. إن الوصول إل��ى العامة من خلال 

معلوماتٍ موثوقٍ بها أس��فر عن نتائج كان من المستحيل 

تحقيقها عن طريق حملات العمليات النفسية بمفردها. 
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س��يزيد اختراق الس��وق والنش��ر المتواص��ل للروايات 

الإعلامي��ة م��ن قبل الإع��لام العراقي س��يزيد م��ن وعي 

العراقي��ين بجهود الحكوم��ة وقوات التحال��ف. إن روايات 

إعادة الإعمار والشراكة والتقدم تبين للعراقيين بأن هناك 

ما هو منتش��رٌ في العراق أكثر من محاربة المتمردين. من 

خلال الشراكة المستمرة مع الإعلام العراقي، يزيد القسم 

الإعلامي بالعراق مستوى التفاؤل خلال منطقة عمليات 
القوات الأمريكية الخاصة.24
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بوس��ائل المواصلات اللازمة لنقلهم من مركز المعلومات الصحفية المش��ترك إلى 

منطقة الهبوط في واشنطن.

16. إن النس��بة المرتفعة لنفور الصحفيين في العراق تنبع بشكلٍ رئيسيٍ من 

التهدي��دات العدي��دة وفقدان الأم��ن في كثيرٍ م��ن المناطق. يكتش��ف العديد من 

الصحفيين أن الضغط والساعات يمكن أن يكونا مكلفين ولذلك يبحثون عن مهنةٍ 

أخرى. 

17. يعد أمن العمليات، واحدٌ من العناصر الأساس��ية في العمليات الإعلامية 

كم��ا هو مبين ف��ي FM 3-13، عنصراً جوهرياً في تنس��يق وتخطي��ط مراحل دوائر 

ميادين المعارك. على الرغم من أن الإعلام العراقي يرغب في الحصول على أكبر قدرٍ 

من المعلومات في بداية وقوع الحدث إلا أن أفراد القس��م الإعلامي بالعراق، اس��تناداً 

إل��ى خط��اب الغ��رض، لا يقومون بالكش��ف عن موق��ع الحدث قب��ل وصولهم إلى 

منطقة الهبوط. وهذا يضمن عدم تسرب أي معلومات قد تؤدي ربما إلى هجومٍ من 

قبل المتمردين.

18. وقد تكون منتجات عمليات العمليات النفسية كذلك مصدراً للتفسيرات 

الخاطئ��ة من قب��ل المواطن المحلي. كم��ا يتطلب إنتاج رس��ائل وس��مات العمليات 

النفسية نفس المستوى من إمعان النظر في المصطلحات المستخدمة في المقالات 

المكتوبة.

19. يتم كتابة هذه المقالات بأكبر قدرٍ ممكن من الاعتدال وبدون الثناء بش��كلٍ 

مف��رط على قوات التحالف وذل��ك حتى تلُاقي هذه المقالات قب��ولاً وتأييداً من قبل 

العراقيين.

20. ن��ادراً م��ا يتم ترجم��ة تعريفات و/أو ش��عارات وحدات ق��وات التحالف إلى 

ون  العربية أو أنها غير مناس��بةٍ للقراء. ومثالٌ على ذلك سلاح الفرسان الذين يسُمَّ

ب��� »الاغتياليون« »Assassins«. قد تتس��بب ترجمة هذه التعريف��ات إلى العربية 

ونش��رها بين عام��ة العراقيين في ظهور بع��ض المخاوف. ومن أجل أغراض القس��م 

الإعلام��ي بالع��راق، س��يتم تغيي��ر مصطل��ح »المغت��ال« “assassin” إل��ى »جند 

التحالف«.

21. ف��ي حالة وج��ود طلبات تزيد عن ع��دد الطواقم الإعلامي��ة المتوفرة، يقوم 

القسم الإعلامي بالعراق بدعم الأفراد الذين سيقدمون أفضل تأثيرات غير مهلكة.

22. تتطلب توزيعات س��احة المعركة مرافقاً ومترجماً. يمتلك القسم الإعلامي 

بالع��راق حالي��اً نقيبين واثن��ان من المترجم��ين )MOS, O9L( لإدارة توزيعات س��احة 

المعركة. يمكن أن تقوم قيادة فريق اللواء المقاتل، في الحالات النادرة التي يتولى فيها 

القسم الإعلامي بالعراق مهاماً إضافية، بتوفير مرافقين ومترجمين لإدارة توزيعات 

ساحة المعركة.

23. يضمن القسم الإعلامي بالعراق توفير الوجبات التي تتماشى مع الديانات، 

عند الحاجة، والاحترام المستمر للشعائر الدينية.

24. كما تدل زيادة مستوى حرية المناورة أو »التسهيلات« لقوات التحالف على 

زيادة الاستقرار.


